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O GIFE - Grupo de Institutos, Funda¢fes e Empresas - € uma associagdo que
relne entidades de origem privada que financiam ou executam projetos sociais,
ambientais e culturais de interesse publico. O GIFE conta com mais de 100 institui¢fes
associadas, das quais 91 proporcionaram informagdes para este censo: 20 empresas, 37
Fundacdes de Direito Privado e 34 Associagdes Civis sem Fins Lucrativos. O Censo foi
realizado entre o final de 2005 e 2006, sob a responsabilidade do Instituto de Estudos do
Trabalho e Sociedade (IETS) e da Calepino Inteligéncia Digital, e com o apoio do
Instituto Unibanco. O Quadro 1 resume as principais informag6es proporcionadas pelos

associados que participaram do Censo.

! Analise dos dados do Censo do Grupo de Institutos, Fundagdes em Empresas (GIFE), realizado
com o apoio do Instituto Unibanco. Com a colaboragéo de Mauricio Cossio Blanco e Erica Amorim, do
IETS; Ricardo Porto e Rodrigo Machado, da Calepino; e Fernando Rossetti, Jussara Mangini e Claudia
Candido, do GIFE.



Quadro 1 — areas de atuacdo: associados que participam, entidades e pessoas
beneficiadas, recursos investidos

Associados que
executam ou

financiam projetos  entidades recursos (reais,

Areas de atuacdo nesta area beneficadas pessoas 2005)

Assisténcia Social 22 179 356,947 7,065,224.00
Defesa de Direitos 19 305 47,276 3,386,056.00
Comunicagdes 13 10,604 1,685,861.00
Cultura e Artes 34 57 254,104 34,975,577.00
Desenvolvimento Comunitario / de base 29 832 174,494 10,594,380.00
Geragédo de Trabalho e Renda 33 20 15,551 9,782,529.00
Esportes 13 10 8,278 9,033,345.00
Apoio a gestédo de organizagbes do 3° Setor 23 17 16,190 3,978,160.00
Meio Ambiente 23 9 39,460 18,099,670.00
Saude 24 185 245,537 36,151,727.00
Educacao 55 1,037 3,987,313 123,747,717.00
Outra 10 41 129,158 181,427,674.00
Total 2,692 5,284,912 439,927,920

As éareas de educacdo, meio ambiente, salde, geracdo de trabalho e renda e o
apoio as organizacdes do terceiro setor sdo as que concentram a maior parte das
atividades. Do ponto de vista dos grupos alvo, hd um predominio da atengdo a grupos
de criancas e jovens entre 11 e 24 anos de idade, sobretudo em educacdo, mas também
em comunicacdes, arte e cultura, e outras. As diferencas de género e raga ou etnia ndo
aparecem com destaque, exceto em relagcdo a populacdo indigena, que recebe muito
menos atengdo do que os demais segmentos. Como a educacdo € a principal area de
atuacdo das entidades que participam do GIFE, a pesquisa procurou conhecer em
bastante detalhe como se da esta atuacdo, que é objeto de uma analise em separado.

A andlise dos resultados do Censo permite mapear o foco, areas e formas de
atuacdo das entidades, suas prioridades, o publico alvo, os recursos investidos, e 0s
sistemas de gestdo, avaliagdo e acompanhamento. Ela permite ver também as
caracteristicas destas instituices, e seus critérios e mecanismos de a¢do. Em muitos
casos, 0s investimentos sociais se ddo préximos as areas de interesse das empresas
executoras dos projetos ou financiadoras das instituicbes, mas existe uma forte
tendéncia a organizacdo de entidades autbnomas, que definem suas linhas de acéo por

critérios préprios e independentes.

Estas instituicGes variam muito em porte e organizagéo interna, tanto quanto em
relacdo as &reas e modalidades de atuacdo. Algumas trabalham sobre uma ampla gama
de temas; outras sdo mais especializadas. Algumas atuam diretamente, outras através do
financiamento de atividades de terceiros, e a maioria atua das duas formas. A estimativa

€ que, no seu conjunto, estas instituicdes investiram mais de um bilhdo de reais



no ano de 2005 na &rea social. Mais de 6 mil pessoas trabalham na implementacao
destes programas. Os recursos, em sua grande maioria, sdo oriundos das préprias
empresas ou de empresas associadas aos Institutos e Fundagdes que compdem o GIFE.
Foram identificados cerca de 2,600 projetos sendo implementados, beneficiando, direta
e indiretamente, cerca de cinco milhdes de pessoas e quatro mil entidades. A atuagédo do
GIFE vem crescendo de forma continua, os ultimos trés anos (Quadro 3, Quadro 32 e
Quadro 33).

Gréfico 1 — Pessoas e entidades beneficiadas pelo GIFE

Pessoas e entidades peneficiadas pelo GIFE

6000000 - 7000

5000000 /. 6000
5000
4000000

» 4000 @
3 °
2 3000000 /./ 3
: 2
S 3000 @
2000000 e
2000
1000000 1000
0 0
2003 2004 2005
ano
—#— pessoas —*— entidades

Existem duas formas principais de atuacdo, pela execugdo de projetos proprios,
ou pela transferéncia de recursos para outras instituicbes. Entre as instituicOes
beneficiadas, predominam as organizagdes ndo governamentais de diversos tipos sao
beneficiadas, e também organizacGes de base comunitéria. Quase ndo ha transferéncias
para individuos. Um terco das institui¢des, sobretudo as FundagGes de direito privado,
relataram ter recebido pedidos de financiamento em 2005. Pouco mais da metade das

entidades declara que suas acgOes sdo relacionadas ramo de atividade de sua



mantenedora, e outra metade ndo o faz. Para definir sua linha de acdo, a maioria faz uso
de indicadores econémicos e sociais ou de vulnerabilidade, e um namero significativo

de institui¢cbes procuram atender as demandas do entorno em que estéo situadas.

Todas as entidades do GIFE adotam préaticas formais de acompanhamento,
monitoramento e avaliacdo de resultados de seus projetos. No entanto, nem sempre
estas avaliagdes se dao segundo procedimentos e critérios mais estritos. Predominam o
acompanhamento de resultados, com énfase relativamente menor na analise de
processos e de custos. A avaliacdo é feita, em geral, pela propria direcdo da entidade, e
ndo por avaliadores externos, que possam trazer uma visao independente. Predominam
0s procedimentos mais tradicionais de coleta de informagdes, e também visitas, com
menos uso de praticas mais poderosas como comparacdes de tipo antes - depois,

benchmarking e comparac¢des com grupos de controle.

A grande maioria das entidades do GIFE possui bibliotecas, arquivos, museus e
bancos de imagem. Cada vez mais, estas informacdes se tornam disponiveis pela
Internet, modalidade de difuséo que hoje predomina sobre a abertura direta de seus
locais ao publico visitante. Todas, praticamente, possuem seus portais de internet, e
fazem amplo uso de publicagfes impressas e de apoio de assessoria de imprensa.
Marketing direto e publicidade, por outro lado, ndo s&o modalidades de disseminagéo
adotadas pela maioria. Quase todas divulgam regularmente seus relatérios de atividade,
mas o0 nimero de entidades que divulga seus balancos contabeis é significativamente

menor.

De uma maneira geral, as entidades que participam do GIFE estdo satisfeitas
com o0s beneficios que proporcionam as pessoas e entidades que atendem, mas
reconhecem que seu impacto sobre a regido e o pais € mais limitado. Isto ndo poderia
ser muito diferente, dada a despropor¢do entre o grande volume de recursos ja

investidos pelo setor publico e privado no Brasil na &rea social®, e 0s recursos que 0s

2 Segundo o Ministério da Fazenda, o orgamento social do governo federal em 2004 foi de 248.8
bilhdes de reais, dos quais 168 bilhdes para a Previdéncia, 31 bilhdes para a Saude, 16 bilhdes para a
Assisténcia Social, e 13 bilhdes para a Educacgdo e Cultura (Ministério da Fazenda, Secretaria de Politica

Econbmica, Orgamento Social do Governo Federal 2001-2004, Brasilia, abril de 2005). Os principais
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associados do podem dispor, por mais significativos que sejam. Por outro lado, a
flexibilidade e os recursos humanos e financeiros que os associados ao GIFE séo
capazes de mobilizar poderiam permitir um impacto mais amplo, ajudando a
desenvolver novas formas de implementacdo de politicas sociais que pudessem se
multiplicar, e cooperando com o setor publico de forma mais sistemaética, além da agéo

filantropica direta.

Duas condi¢Bes sdo necessarias para que este maior impacto possa ocorrer. A
primeira é trabalhar a partir de diagndsticos adequados, baseados nos conhecimentos
disponiveis na literatura especializada, a respeito de quais linhas de atuacdo sdo mais
promissoras e urgentes nas diferentes areas, e quais, embora aparentemente importantes,
ndo produzem os resultados esperados. Segundo, as entidades poderiam se beneficiar de
procedimentos mais modernos e eficientes de acompanhamento de suas acgdes e
avaliacdo de resultados. Hoje, as avaliagOes realizadas sdo quase sempre internas, de
responsabilidade dos 6rgdos superiores das entidades. Isto é importante para assegurar
que os objetivos estabelecidos pelas instituicdes estdo sendo cumpridos, mas auto-
avaliacOes tendem a ter um poder limitado de revelar caminhos equivocados ou pouco
promissores que as instituicdes estejam adotando. O GIFE poderia ter uma atividade
importante de estimular estudos e avaliacdes sistematicas dos resultados das atividades
de seus associados, permitindo que elas se tornem cada vez mais relevantes para a

sociedade como um todo.

O Censo GIFE deve ser visto como uma parte importante deste processo. A
experiéncia de realizacdo deste censo deve servir para fortalecer o dialogo entre a
coordenacdo do GIFE e seus associados sobre a importancia deste e outros tipos de
pesquisa, e sobre a maneira pela qual elas devam ser feitas. O GIFE, em cooperacao
com seus associados, pode contribuir para identificar as informagbes que séo de

interesse comum e que seria recomendavel existir em cada instituicéo, de tal forma que

gastos agregados nos estados e municipios em 2002 na area social foram, respectivamente, 8.9 e 6.8
bilhdes em saude, 19.8 e 8.0 bilhGes em educacdo, e 25.3 em 4.2 bilhdes em previdéncia social (IBGE,

Despesas Publicas por Funcbes 1999-2002, Rio de Janeiro, IBGE.



censos futuros possam gerar informacdes cada vez mais completas e de interesse de

seus associados.



O Censo do GIFE - Grupo de Institutos, Fundagdes e Empresas de
2005/2006

Introducéo

O GIFE - Grupo de Institutos, Fundagfes e Empresas - é uma associagdo que
relne entidades de origem privada que financiam ou executam projetos sociais,
ambientais e culturais de interesse publico. O GIFE surgiu informalmente em 1989, a
partir de um comité de filantropia instituido na Camara Americana de Comércio de Sao
Paulo (Amcham). Em 1995, com a elaboragdo de seu Codigo de Etica, o GIFE foi
instituido formalmente por 25 fundadores. Hoje, o GIFE conta com mais de 100
instituicdes afiliadas. Entre fins de 2005 e o primeiro semestre de 2006 o GIFE, com a
colaboragdo do Instituto de Estudos do Trabalho e Sociedade (IETS) e da Calepino
Inteligéncia Digital, e com o apoio do Instituto Unibanco, realizou a terceira edi¢do do
Censo GIFE, levantamento minucioso das caracteristicas e atividades de suas entidades
associadas. Este trabalho teve por objetivo, primeiro, descrever em detalhe a natureza
das entidades que compdem o GIFE, seus objetivos, e suas formas de atuagdo. Além
disto, foi feito um esforco em conhecer em maior profundidade a principal area de
atuacdo do GIFE, que é a area de educacdo. Quantos recursos estdo sendo investidos?
Quais tém sido focos preferenciais de atuagéo, entre os diferentes tema e setores sociais
objeto de atencdo? A andlise dos resultados desta pesquisa deveria permitir uma
quantificacdo destes programas, do ponto de vista dos recursos investidos e das pessoas
e instituicGes envolvidas. A partir dai, deveria ser possivel entender melhor a motivagéo
destas entidades, em um continuo que vai das acGes estritamente filantrdpicas a acdes
que estejam associadas de alguma forma a seus objetivos empresariais, passando por
acOes mais orientadas para a construcdo da imagem institucional das empresas. Além
disto, o estudo procura responder a trés tipos principais de indagacdo. Primeiro, quais
tém sido os temas e areas preferenciais de atuacdo destas entidades, e se existem areas
de temas que poderiam estar sendo atendidos, mas estdo descobertos. Segundo, qual o
impacto destas acdes. E terceiro, quais sdo as “boas praticas” que estdo adotadas, se

existem procedimentos regulares de acompanhamento e avaliacdo de resultados.

Nem todas as entidades que participam do GIFE responderam igualmente ao
questionario da pesquisa. A presente analise esta baseada nas respostas que foram



obtidas, e como se trata de um namero relativamente pequeno de institui¢des, a auséncia
de informacGes de algumas, sobretudo de maior porte, pode alterar a visdo que se obtém
do conjunto. Ainda assim, acreditamos que estes resultados representem de maneira
bastante adequada a natureza e as atividades do GIFE, e sirvam de estimulo para que os

associados participem mais ativamente de futuros levantamentos.

Quadro 2 — Instituicdes que responderam ao Censo GIFE (questéo 1)

NUumero %0

Fundacéo de Direito Privado 37 40,7
Associacéo Civil Sem Fins Lucrativos (Institutos) 34 37,4
Empresas 20 22,0
Total 91 100,0

As linhas de atividade

Os associados do GIFE atuam em uma ampla gama de atividades, sendo as mais
importantes as da educacdo, meio ambiente, salde, geracdo de trabalho e renda e o
apoio as organizagcdes do terceiro setor. Elas variam muito em porte, forma de
financiamento e organizacdo interna, e também se diferenciam em relagdo as formas de
atuacdo. Muitas entidades trabalham sobre diferentes temas; outras sdo mais
especializadas.  Algumas atuam diretamente, outras através do financiamento de
atividades de terceiros, e a maioria atua das duas formas. O Quadro 3 da uma primeira
idéia das areas em que os associados do GIFE atuam. Em cada coluna, 0s nimeros
indicam quantas instituicdes executam ou financiam projetos nas diferentes areas, o
namero de instituicbes que atuam das duas formas, e o nimero de projetos executados
ou financiados (0 Quadro 31 apresenta a distribuicdo dos recursos pelas diferentes
atividades). Pode-se ver como a area da educagdo € a que reline mais projetos, seguida

da area de cultura e artes, satude e meio ambiente.



Quadro 3 - Numero de Instituigdes que executam e financiam projetos por area de
atuacao (questao 60)

Executa Executa NuUmero

projetos Financia Executa e ou de

proprios terceiros financia financia projetos
Assisténcia social 15 9 2 22 53
Defesa de Direitos 11 10 2 19 16
Comunicacgdes 11 2 13 17
Cultura e Artes 24 14 4 34 232
Desenvolvimento Comunitario/de
base 18 14 3 29 107
Geracao de Trabalho e Renda 19 17 3 33 123
Esportes 11 7 5 13 34
Apoio a gestdo de organizacbes do 3°
Setor 12 16 5 23 89
Meio Ambiente 15 12 4 23 230
Saude 14 14 4 24 186
Educacao 42 29 16 55 1273
outros 9 3 2 10 96
Total de respostas 201 147 50 298 2,456
Total de respondentes 55 43 21 68

As entidades que compdem o GIFE

A grande maioria das entidades que participam do GIFE séo brasileiras, e estdo
sediadas sobretudo em Sédo Paulo, e também no Rio de Janeiro.



Quadro 4 - Sede das entidades associadas ao GIFE
(questdes 3 e 15)

Sede das entidades associadas ao GIFE
Organizacdes Empresas
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Metade das empresas que responderam o questionario sdo antigas, tendo sido
fundadas antes de 1950 (Quadro 6). Os Institutos e FundacGes s&o mais recentes —
metade foram constituidos a partir de 1998. e dois tercos estdo vinculados a empresas
ou grupos mantenedores, enquanto que os demais sdo independentes administrativa e
financeiramente. Na maioria dos casos, a criagdo do Instituto ou Fundagdo marca o
inicio da atuacdo da empresa na area dos investimentos sociais. Em alguns casos, no
entanto, a atuacdo social da empresa antecede esta criagdo (questdo 4). Entre os
Institutos e Fundag@es, 44 declararam possuir uma empresa mantenedora especifica, 17
sdo autbnomos administrativa e financeiramente, e ndo ha informac6es sobre as demais
(questdo 5). Entre as mantenedoras, 8 sdo estrangeiras, e as demais, empresas
brasileiras (questédo 6).
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Quadro 5 — Vinculos entre Institutos e Fundacgdes e suas mantenedoras (Questao 5)

Independente 17
depende financeira e administrativamente de

empresa ou grupo mantenedor 13
Depende financeiramente 23
Depende administrativamente 5
outras situacdes, nao informado 3
Total 61

Quadro 6 - Datas de inicio das atividades das Empresas, Institutos e FundacGes
(questdes 2, 6 e 13)

numero de
respostas mais antiga mais recente Mediana

Empresa: ano de fundacao 12 1799 1997 1949
Instituto ou Fundagédo: ano da
constituicdo juridica 52 1937 2005 1998

Empresa estrangeira: ano de

inicio das atividades no Brasil 5 1972 2003 1994
Insituto ou Fundacdo com

mantenadora: ano de

fundacgédo da empresa

mantenedora 31 1918 1998 1949
Mantenedora estrangeira:

inicio de atuagcdo no mercado

brasileiro 7 1947 1999 1976

A atuacdo das entidades do GIFE se d& em todos os estados da federag&o
brasileira, de forma bastante homogénea, embora com maiores concentragdes nos
Estados de Sdo Paulo e Rio de Janeiro, aonde a maior parte esta situada, e também em
Minas Gerais e na Bahia.
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Quadro 7 - Namero de entidades que atuam em cada Unidade da Federacéo
(questdes 4 e 17)

Associagdes Fundacdes Empresas Total

Rondénia 3 5 2 10
Acre 1 4 3 8
Amazonas 6 5 5 16
Roraima 3 5 2 10
Para 7 7 3 17
Amapéa 3 5 2 10
Tocantins 3 5 3 11
Maranh&o 5 8 3 16
Piaui 6 6 3 15
Ceara 8 11 3 22
Rio Grande do Norte 5 8 4 17
Paraiba 8 6 4 18
Pernambuco 8 8 7 23
Alagoas 4 6 3 13
Sergipe 6 7 2 15
Bahia 9 14 4 27
Minas Gerais 11 10 7 28
Espirito Santo 6 7 3 16
Rio de Janeiro 12 9 6 27
Sé&o Paulo 18 13 7 38
Parana 7 9 5 21
Santa Catarina 20 19 3 42
Rio Grande do Sul 6 8 6 20
Mato Grosso do Sul 7 7 3 17
Mato Grosso 4 7 3 14
Goias 7 7 4 18
Distrito Federal 5 7 6 18
Total de Respondentes 20 19 7 46

A pesquisa buscou dimensionar o porte das empresas que participam do GIFE,
assim como dos Institutos e Fundacdes, em termos orcamentarios. Os dados de
faturamento das empresas sdo imprecisos, ndo sO porque poucas entidades
proporcionaram esta informacdo, como também porque ndo foi possivel corrigir de
forma adequada as informacOes anteriores a 2005 pelas variagdes cambiais e de
inflacdo. De toda forma, € possivel observar que se tratam de empresas de grande porte,
com faturamento médio da ordem de 5 bilhdes de reais ao ano.
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Quadro 8 - Faturamento bruto das Empresas (em milhares de reais de dezembro de
2005) (questéo 18)

NUmero de Menor Maior

Ano respondentes faturamento faturamento Média Total
2002 4 1,485,000 5,512,531 3,719,991,726 14,879,966,904
2003 5 2,326,000 6,634,329 4,669,564,924 23,347,824,622
2004 8 268 12,100,000 5,311,768,070 42,494,144,557
2005 5 1,396,284 10,030,000 5,133,045,696 25,665,228,479
Total de empresas 20

Os dados de faturamento das empresas mantenedoras, sujeitos as mesmas
limitagdes dos referentes as empresas de atuacdo direta, mostram que elas incluem
instituicdes de menor porte, mas, na media, sdo equivalentes as empresas que atuam
diretamente na &rea social.

Quadro 9 - Faturamento bruto das Mantenedoras (em milhares de reais de dezembro de
2005) (questéo 8)

Ano NUmero de Menor Maior Média

respondentes faturamento faturamento Total
2002 22 2,379 19,034,040 3,046,514 5,257,412
2003 27 1,165 29,113,304 2,766,660 6,484,631
2004 26 850 26,203,227 4,339,792 8,035,155
2005 22 644 33,701,225 4,754,623 10,082,669

Organizacgdo interna das empresas para atuagao na area social.

Para atuar na area social, as empresas que operam diretamente criam suas
préprias entidades internas, que se encarregam destas atividades. Em oito empresas,
existem &reas especificas de responsabilidade social, e cinco outras criaram outros
departamentos e diretorias proprias para esta atuacdo). Em uma das empresas o trabalho
é coordenado por voluntérios, e em somente uma esta atividade € da responsabilidade
do setor de marketing. As decisdes sobre recursos financeiros destinados ao
investimento social sdo tomadas, em geral, pela alta direcdo das empresas, e muitas
vezes também por comités especializados. Em um exemplo, as decisfes sdo tomadas
pela area de relagfes publicas da empresa, juntamente com executivos e funcionarios
envolvidos nas equipes de cidadania (questfes 25 e 26). O trabalho é desenvolvido de

forma profissional, as vezes por pequenas equipes, e em pelo menos um caso com
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equipe de centenas de pessoas (Quadro 10 e Quadro 11).

Quadro 10 - Responsaveis pelas decisdes nas Empresas sobre 0s recursos financeiros
destinados ao investimento social (questao 26)

Presidéncia 2
Alta geréncia 2

Diretoria de Responsabilidade Social ou

equivalente 1
Matriz estrangeira 3
Comités especializados 5
Total 13

Quadro 11 - Numero de pessoas ocupadas com investimentos sociais nas Empresas
(questdes 27, 28 e 29)

Numero L .. Total em todas as
de Minimo Maximo
empresas
respostas

Total Pessoas 13 1 300 393
Em dedlf:ggao exclusiva 8 1 17 42
nesta atividade

Contratados pela CLT 10 1 34 62
Auto_nomos e prestadores de 3 1 3 5
servico

Organizacéo interna dos Institutos e Fundacgdes

A legislacdo brasileira requer que as instituicdes que atuam na area social
possuam uma serie de registros e certificados, que também as credenciam para isencoes
fiscais de diferentes tipos. Em sua grande maioria, 0s Institutos e Fundagbes possuem
estes titulos. Para as FundagOes, o titulo mais freqlente é o de Utilidade Publica
Federal; para os Institutos, é o certificado de Organizacdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico (OSCIP).

14



Quadro 12 - Certificados e titulos que as entidades possuem (questdo 22)

Fundagdes de Direito

Privado Institutos Total
Titulo de Utilidade Puablica Municipal 12 6 18
Titulo de Utilidade Publica Estadual 15 6 21
Titulo de Utilidade Publica Federal 21 6 27
Certificado de Registro no Conselho de Assisténcia Social Municipal 13 9 22
Certificado de Registro no Conselho de Assisténcia Social Estadual 4 3 7
Certificado de Registro no Conselho de Assisténcia Social Federal 8 4 12
Cebas (Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social) 10 4 14
Certificado de OSCIP (Organizaciao da Sociedade Civil de Interesse Piblico) 2 13 15
Certificado de OS (Organizacio Social) 2 0 2
certificado de Registro no Conselho da Crianca e do Adolescente 10 7 17
Nio possui titulos nem certificados 4 5 9
Total de entidades que responderam 25 29 54

Os o6rgdos méximos de decisdo da Fundacgdes sdo, em geral, os conselhos

curadores, e, dos Institutos, o Conselho Diretor. Além disto, as Fundagdes e Institutos

trabalham com uma grande variedades de 6rgdos colegiados.

Quadro 13 - Orgio maximo de decisdes da Organizagio (questdo 24)

Natureza Juridica do Associado
Fundacgéo de Direito Associacgéo Civil Sem Fins Total

Privado Lucrativos (Institutos)
Conselho Curador 14 2 16
Conselho Consultivo ou Politico 1 1
Conselho Administrativo 3 2 5
Conselho Diretor 3 7 10
Assembléia Geral de Associados 1 6 7
Presidéncia 5 7 12
Outro 2 2 4
Total 28 27 55
Quadro 14 - Orgaos colegiados que existem nas Instituicdes (questdo 23)
Orgaos colegiados que existem nas Instituicdes
Institutos Fundacgbes Total

Conselho Curador 5 19 24
Conselho consultivo ou politico 9 5 14
Conselho Administrativo 4 3 7
Conselho Fiscal 16 16 32
Conselho Diretor 12 9 21
Conselho Técnico ou cientifico 3 3
Assembléia Geral de Associados 9 2 11
Outro 6rgédo colegiado 10 6 16
Total de instituicdes que responderam 25 28 53

15



Quando o Instituto ou Fundacdo esta associado a uma empresa mantenedora
especifica, sua atuacdo em muitos casos é condicionada pelas decisdes da mantenedora.
Na maioria dos casos, as instituices declaram atuar de forma independente, mas
complementar as orientagdes das mantenedoras. Em 15 dos 33 Institutos sobre os quais
h& informacdo, existem programas ou projetos voltados de forma exclusiva ou

preferencial para funcionérios da empresa mantenedora.

Quadro 15 — Instituicbes com mantenedoras: quem toma decisfes sobre diferentes areas
de atuacdo (questéo 19)

organizacao Empresa ambas respodentes
Elaboracéo de plano de acao 31 8 39
A politica de captacédo de recursos 20 7 9 36
A elaboracéo de projetos préprios 30 1 8 39
O financiamento de projetos de terceiros 25 4 5 34
A composicédo e valor do orgamento anual 13 16 11 40
A politica de recursos humanos 7 17 8 32
O envolvimento de voluntérios 21 6 7 34

Recursos humanos

Mais de 6 mil pessoas trabalham nos Institutos e Fundagdes, metade dos quais

como funcionarios contratados pelas leis trabalhistas, e metade como voluntarios.

Quadro 16 - Pessoas que trabalham nos Institutos e Fundagdes (questdo 30)

Numero de Minimo Maximo Total Média

respondentes
Contratados CLT 49 0 2.600 5.689 116,10
Profissionais autbnomos 37 0 1.463 1.891 51,11
Voluntarios 27 0 2.200 4.119 152,56
Funcionarios cedidos pela mantenadora 30 0 70 220 7,33
Total de pessoas que trabalham na organizacéo 43 3 2.209 6.446 149,91

Além disto, tanto empresas quanto Institutos e FundacGes fazem uso
permanente de consultores externos (53 das 63 que responderam a este quesito). A
maior parte dos consultores sdo em areas administrativas e juridicas, e também na

elaboracdo e execucdo de projetos.
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Quadro 17 - Areas de contratacio de consultores (questdo 32)

Juridica 29
Informética 16
Comunicacéo 34
Planejamento estratégico 27
Elaboracéo e execucado de projetos 34
Avaliac&o de projetos 29
Captacao de recursos 6
area financeira 5
outras areas 16
total de respondentes 62

Finalmente, todas estas instituicGes pagam salarios bastante competitivos para o
mercado brasileiro. A grande maioria dos cargos de diregcdo superior estdo na faixa de
10 a 20 mil reais mensais: 0s cargos de geréncia, na faixa de 5 a 10 mil; e os cargos
técnicos de nivel médio e superior, na faixa de mil a 5 mil reais. Praticamente nao
existem organiza¢des com quadros técnicos, mesmo de nivel médio, na faixa de até mil

reais mensais.

Quadro 18 - Faixas salariais das Empresas e Fundagdes (rendimentos mensais) (questdo

34)
Numero de Empresas e Instituiges
. . Geréncia ou Técnicos de nivel Técnicos de nivel
Diretoria . 1s

coordenagao superior médio
Até R$ 1.000,00 - 1 2 13
R$ 1.001 a R$ 5.000 2 18 50 26
R$ 5.001 a R$ 10.000 8 38 5 1
R$ 10.001 2 R$ 20.000 22 3 - -
R$ 20.001 a R$ 40.000 8 - - -

Recursos Financeiros

Em 2005, o total dos investimentos reportados em todas as modalidades das
diversas empresas e Institutos do GIFE foi de aproximadamente 614 milhdes de reais
(Quadro 19). Como quase metade dos associados ao GIFE deixou de informar seus
gastos, pode-se presumir que o total tenha sido de aproximadamente o dobro deste
valor. Entre os que reportaram a distingdo entre gastos em programas proprios e em
financiamento a programas de terceiros, cerca de metade dos recursos séo destinados a

cada uma destas modalidades. Em relagcdo a 2004, os dados mostram um aumento
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significativo tanto em recursos planejados quanto em recursos executados, embora esta
comparacao esteja sujeita a eventuais erros devidos a diferencas cambiais e relativas a
inflagdo. Em conjunto, os dados mostram que o volume de investimentos dos membros

do GIFE na &rea social é bastante substancial.

As informagdes sobre receitas, proporcionadas por 34 associados, mostram que,
para as fundacoes, elas derivam, fundamentalmente, de fundos patrimoniais, e para 0s
institutos, de repasses de suas mantenedoras, sendo muito reduzidos 0S recursos
provenientes de doagdes nacionais e internacionais, e outras formas de captacdo de
recursos (Quadro 20).
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Quadro 19 - Orcamento planejado, executado financiamento de programas e a¢Ges de terceiros e proprios da instituicdo, 2004 e 2005 (reais de
2005) (questdes 36 e 37)

Fundacdes de Direito Privado Institutos e Associagdes civis Empresas Total
NuUmero Numero Numero Numero
- de o de - de i
Média Total Média Total Média Total Média Total

respon- responde respon- respon-

dentes ntes dentes dentes
Planejado em 2004 3.669.751 18  66.055.526] 13.743.083 23 316.090.917] 9.290.658 7  65.034.608 9.316.272 48  447.181.051
Gasto em 2004 4.675.896 22 102.869.706] 13.109.890 24 314.637.365| 13.973.656 9 125.762.907 9.877.636 55  543.269.978
Planejado em 005 5.179.698 18  76.551.613| 18.419.971 25 460.499.286| 6.025.913 6 36.155.478] 11.698.089 49  573.206.377
Gasto em 2005 4.763.331 22 113.953.363| 16.725.970 26 434.875.207| 9.297.004 7  65.079.030| 11.161.956 55  613.907.600
Programas e agdes sociais de
terceiros em 2004 2.201.985 15 33.029.771| 4.054.168 14  56.758.352| 2.182.237 5 10.911.183 2.961.744 34  100.699.306
Programas e acdes sociais de
terceiros em 2005 2.159.812 16  34.556.995| 4.552.435 16  72.838.957] 2.693.951 6 16.163.703 3.251.570 38  123.559.655
Programas préprios 2004 2.614.845 14  36.607.830| 2.887.761 20 57.755.228| 5.584.236 6  33.505.418 3.196.712 40  127.868.476
Programas Proprios 2005 2.714.382 16  43.430.111] 6.572.651 22 144.598.312] 6.570.144 7  45.991.008 5.200.432 45  234.019.431

Quadro 20 - Fontes de receita das Organizagdes (em reais) (questdo 41)
Institutos Fundacdes Total
Média Total Média Total Média Total

Mantenedora 2.797.565,88 44.761.054,00 13.028.433,81 111.866.667,00 4.606.697,68 156.627.721,00
Fundo Patrimonial 124.147.757,49 783.243.708,00 23.036.579,65 783.243.708,00
Gerados internamente 48.781,25 780.500,00 2.763.744,29 12.013.526,00 376.294,88 12.794.026,00
Rendimentos de fundos e aplicacbes 3.708,50 59.336,00 18.064.008,79 89.583.043,00 2.636.540,56 89.642.379,00
Contribuicdes associativas 47.738,44 763.815,00 22.465,15 763.815,00
Captacgdes junto a cooperacédo internacional 2.397,44 38.359,00 61.237,69 374.871,00 12.153,82 413.230,00
Doacdes recebidas de pessoa juridica 201.277,06 3.220.433,00 665.179,39 4.758.162,00 234.664,56 7.978.595,00
Doagdes recebidas de pessoa fisica 283.746,94  4.539.951,00 398.807,66 1.960.729,00 191.196,47 6.500.680,00
Receitas de transferéncias governamentais 541.917,50 3.038.150,00 89.357,35 3.038.150,00
Outras fontes 406.250,00 6.500.000,00 694.837,50 3.828.910,00 303.791,47 10.328.910,00
Total de resppondentes 16 18 34

Total de receitas

60.663.448,00

1.010.667.766

1.071.331.214
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Metade das instituicdes que dependem de mantenedoras recebem uma verba
anual fixa, e outra metade recursos varidveis. Em trés instituicGes a verba anual estava
associada a renda ou lucro liquido da empresa mantenedora (questdo 42). Das 18
instituicdes cuja mantenedora é uma instituicdo internacional, em 15 casos 0s recursos
sdo provenientes da filial brasileira, e em outros 5 casos 0s recursos provém também da
matriz internacional da empresa (questdo 43). Dois tercos dos Institutos e Fundagdes se
beneficiam, ainda, de diferentes incentivos fiscais. As razbes pelas quais algumas
instituicbes ndo usam estes incentivos séo que consideram que o regime de tributagéo
ndo é compativel com os requisitos legais para o uso de incentivos (5 casos), porque
consideram que o percentual dos incentivos é muito baixo (2 casos), ou porque acham

0s investimentos sociais ndo devem ser feitos com a utilizagdo de incentivos (2 casos).

Quadro 21 — Uso de beneficios fiscais
(questdes 44 e 45)

Fundacbes Institutos Empresas total

Lei Rouanet (Lei 8313) 12 12 7 31
Lei do Audiovisual (Lei 8685) 3 3 1 7
Estatuto da Crianca e Adolescente 8 10 6 24
Lei de Utilidade Publica Federal 4 8 2 14
Lei Mendonga (estadual SP) 1 3 1 5
Deducao de despesas operacionais 6 6 3 15
outro beneficio fiscal 4 (0] 1 5
N&o utiliza 5 9 4 18

Formas de atuacgéo

Existem duas formas principais de atuagdo, pela execugdo de projetos proprios
ou pela transferéncia de recursos para outras instituicbes. Entre as instituicOes
beneficiadas encontram-se organizacdes ndo governamentais de diversos tipos e
organizacOes de base comunitaria. Quase ndo ha transferéncias para individuos. Trinta
instituicOes, sobretudo as FundagOes de direito privado, recebem pedidos de
financiamento, e elas indicam que o numero de pedidos se manteve constante entre
2004 e 2005. Nas Fundag6es, a competicdo entre os pedidos ¢ alta, com menos de 10%
de aprovacdo. Nos Institutos, e sobretudo nas empresas, ha menos pedidos, mas as
chances de aprovacdo sdo muito mais altas, sugerindo um processo de selecdo mais
direcionado, e menos aberto a solicitagdes (Quadro 24)
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Quadro 22 - Formas de implementacgéo das agdes

(questdo 48)
Fundagbes Institutos Empresas Total
Repassando recursos a outras instituicbes 14 14 12 40
Repassando recursos diretamente aos beneficiarios 4 1 5 10
Operando projetos 18 25 11 54
doando materiais e equipamentos 8 9 12 29
Fazendo trabalho voluntéario 7 2 10 19
Publica¢des, campanhas, eventos 8 15 8 31
Pesquisa 4 3 2 9
Prémios 3 11 7 21
Outras 1 2 0 3
Quadro 23 - Tipos de institui¢do financiadas (questéo 49)
Fundacgoes Institutos Empresas Total
OrganizagBes ndo governamentais 16 14 14 44
OrganizagOes de base comunitaria 10 7 5 22
Orgdos governamentais 2 3 2 7
Individuos (pesquisadores,
profissionais, estudantes) 3 6 3 12
Quadro 24 - Pedidos de financiamento recebidos em 2004 e 2005
(questdes 50 e 51)
% de
solicitados em solicitados atendimento
2004 N em 2004 N em 2004
Fundacobes 1.486 14 1.268 13 20,0%
Institutos 7.086 10 7.400 11 9,3%
Empresas 956 6 860 5 22,5%
Total 9.528 30 9.528 29 12,3%

A grande maioria das entidades trabalha com organizagdes j& existentes (52
respostas), € um pequeno numero cria as proprias organiza¢fes com as quais atuam (6
casos) As entidades reportam trabalhar com 3.685 organizagcOes de diferentes tipos
(sendo que uma entidade reporta trabalhar com 1300 organizages) e terem participado
da criacéo de outras 52 (questdo 52).
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Critérios de acéo

Metade das entidades pesquisadas declara realizar pesquisas atreladas ao ramo
de atividade de sua mantenedora, e outra metade ndo o faz. Para definir sua linha de
acdo, a maior parte das entidades faz uso de indicadores econdmicos e sociais ou de
vulnerabilidade, e um numero significativo de instituicdes procuram atender as

demandas do entorno em que estdo situadas (questédo 53).

Quadro 25 - Critérios para a sele¢do de prioridades para a realizacao das agdes
(questdo 54)

Indicadores Econdmicos e Sociais 45
Critérios de vulnerabilidade social 43
Demandas colocadas pelas comunidades do entorno 33
Critérios sobre o grau de organizagdo comunitaria 23
Demandas identificadas pelos colaboradores da empresa 21
Outros Critérios 25
Critérios baseados no mercado de trabalho 16
Indicadores de oferta de servigos publicos 9
Critérios emotivos 1
Instituicbes respondentes 68
Parcerias

O relacionamento entre as entidades do GIFE e seus beneficiarios € descrito,
sobretudo, em termos de parcerias, que incluem também doacdes, assessoramento
técnico e troca de informagdes. Os principais parceiros listados sdo outras Fundacdes e

Institutos, ONGS e 6rgdos governamentais.

Quadro 26 - Como se caracteriza o relacionamento com terceiros?

(questdo 55)
RelacGes de parceria 67
Troca de informacdes 38
Assessoramento técnico 41
Doacfes 42
Instituicbes respondentes 70
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Quadro 27 - Principais parceiros

(questdo 56)

Fundacdes ou instittutos nacionais 60
Orgaos governamentais 54
Empresas 45
Fundacdes, Institutos e Organizacdes

internacionais 30
Organizacbes de base comunitéaria 30
Organiz¢des ndo governamentais 26
outras 4
respondentes 69

Finalmente, quase todos os associados do GIFE também participam de outras

entidades, sendo de se destacar o Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade

Social.

Areas de atuacao

A atuacdo das entidades do GIFE pode ser analisada por pelo menos dois

prismas principais — por um lado, os diferentes temas ou areas de atuagao; por outro, 0s

grupos ou setores da sociedade que sdo o alvo esta atuacdo. As principais areas de

atuacdo em termos de projetos e as modalidades de atuacdo foram apresentadas no

Quadro 3. O Quadro 28 mostra como estas areas de atuagdo se distribuem pelos

diferentes grupos a que se destinam.
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Quadro 28 - Areas de atuacio e grupos alvo (questdo 58)

Apoio a gestao

Assisténcia Defesade Comunica- Culturae Desenvolvi-  Geracdo de de Meio . ~
Social Direitos cdes Artes men.t(? ) Trabalho e Esportes organizagdes Ambiente Saude Educacdo Outra Total
Comunitario Renda
do 3° Setor

Criangas 0-3 anos 16 13 2 7 15 4 3 11 8 19 18 3 119
Criangas 4-6 anos 18 13 4 13 17 4 5 11 11 19 25 3 143
Criancas de 7-10 anos 20 13 5 23 21 5 8 13 20 21 42 5 196
Criangas de 11-14 anos 23 13 6 27 23 9 11 14 21 20 47 5 219
Jovens de 15-17 anos 24 16 9 31 26 23 11 14 20 19 47 7 247
Jovens de 18-24 anos 19 13 12 28 25 28 13 13 18 18 44 8 239
Adultos 25-59 anos 14 7 10 23 23 18 9 12 17 17 27 8 185
Adultos acima de 60 anos 13 8 8 21 21 11 8 10 16 15 16 6 153
Homens 20 12 13 28 29 26 14 19 21 19 48 7 256
Mulheres 20 15 14 28 29 26 14 19 21 20 48 7 261
Brancos 18 12 13 27 27 25 14 18 21 18 47 7 247
Né&o branco 18 14 13 27 27 26 14 18 21 18 46 7 249
Indigenas 7 9 7 17 15 13 7 9 8 9 27 5 133
total de respostas 230 158 116 300 298 218 131 181 223 232 482 78 2647
total de respondentes 24 19 15 33 30 31 13 20 23 24 56 9
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Baseados nas respostas obtidas, pode-se ver que os temas de educacdo, meio
ambiente, saude, geracdo de trabalho e renda e o apoio as organizagdes do terceiro setor
sd0 0s que atraem a maior parte das entidades. Do ponto de vista dos grupos alvo, ha um
predominio da atengdo a grupos de criancas e jovens entre 11 e 24 anos de idade,
sobretudo em atividades de educacdo, mas também em comunicages, arte e cultura, e
outras. As diferencas de género e raga ou etnia ndo aparecem com destaque, exceto em
relacdo a populacdo indigena, que recebe muito menos atengdo do que os demais
segmentos. Pode-se perceber, também, que grande maioria das &reas de atuagdo sdo
antigas, de mais de 5 ou 10 anos (Quadro 29). Em geral, as instituicdes ndo se
especializam e uma area Unica de atuacdo: em media, elas atuam em quatro areas

diferentes, podendo chegar, no entanto, até dez.

Quadro 29 - Tempo de atuacdo nas diversas areas
(questdo 59)

< s Menosde 1l Entre1e 3 Entre3e5 Entre5e Maisde 10 Total de
Area Tematica

ano anos anos 10 anos anos respondentes
Assisténcia Social 3 14 17
Defesa de Direitos 2 4 2 5 13
Comunicagdes 3 2 2 3 10
Cultura e Artes 2 5 6 11 24
Desenvolvimento Comunitario / de
base 4 7 6 8 25
Geracao de Trabalho e Renda 4 2 3 8 17
Esportes 1 3 2 6 12
Apoio a gestéo de organizacdes do 3°
Setor 4 3 3 9 19
Meio Ambiente 1 2 6 8 17
Saude 2 3 3 5 13
Educacéo 2 9 10 18 39
Outra 3 1 2 1 7
Total 4 26 39 48 96

A informacdo detalhada dos investimentos por area de atuacdo abrange recursos
da ordem de 350 milhdes de reais (Quadro 31), valor distante dos 613 milhdes que sdo
reportados em termos do orcamento global da instituicdo (Quadro 19). Parte da
diferenca se deve a que Vérias instituicdes ndo discriminam seus recursos por areas de
atuacdo; e também pelos gastos gerais de custeio, informagdo que ndo foi coletada
diretamente. A maior area de investimento é a educacdo, e existe ainda uma série de
outras linhas de acdo ndo classificadas previamente, como o0 tema da diversidade
cultural e do combate ao preconceito, e atividades genérica de doacles e patrocinios.
Estas prioridades financeiras também se refletem no nimero de pessoas e entidades
beneficiadas nas diversas areas de atuagdo. A comparacdo dos dados dos ultimos anos

mostra um crescimento importante tanto do nimero de pessoas atendidas quanto de
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entidades (Quadro 32 e Quadro 33). O Quadro 34 e seguintes ddo uma informacao
bastante detalhada dos diversos tipos de trabalho desempenhados dentro de cada uma

das linhas de acéo, exceto para educacdo, que é objeto de uma anélise propria.

Para os associados para 0os quais existe a informacgédo, pode-se observar em
relacionamento claro entre a antiguidade, por um lado, e o porte da instituicdo, por
outro, e suas areas de atuacdo preferenciais. Os associados mais antigos tem,
proporcionalmente, mais projetos em educacgdo, meio ambiente, e assisténcia social do
que 0s mais recentes; e 0s associados de maior porte tem relativamente mais projetos
em educacdo e saude, e menos em areas como desenvolvimento comunitario, cultura e

artes.

Quadro 30 — Porcentagem de associados ge tém projetos em diferentes areas, por porte e

antiguidade
Porte Antiguidade

até 2 milhoes 2 milhoes e mais anterior a 1995 posterior a 1995
Assisténcia social 28,6% 18,8% 40,5% 20,0%
Defesa de Direitos 35,7% 25,0% 29,7% 30,0%
Comunicagodes 35,7% 25,0% 18,9% 20,0%
Cultura e Artes 64,3% 43,8% 43,2% 45,0%
Desenvolvimento
Comunitéario/de base 50,0% 31,3% 35,1% 45,0%
Geracao de Trabalho e
Renda 42,9% 43,8% 48,6% 50,0%
Esportes 21,4% 18,8% 18,9% 5,0%
Apoio a gestéo de
organizacdes do 3°
Setor 28,6% 31,3% 35,1% 20,0%
Meio Ambiente 14,3% 18,8% 40,5% 15,0%
Saude 21,4% 37,5% 37,8% 25,0%
Educacao 50,0% 93,8% 89,2% 25,0%
outros 14,3% 12,5% 16,2% 10,0%
Tota de respopndentes 14 16 37 20
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Quadro 31 - Recursos destinados as diversas areas de atuacao (questdo 61)

Respondentes Minimo Maximo Total Média

Assisténcia Social 10 30.500,00 1.900.000,00 7.065.224,00 706.522,40
Defesa de Direitos 10 15.000,00 1.024.000,00 3.386.056,00 338.605,60
Comunicacdes 7 80.000,00 914.940,00 1.685.861,00 240.837,29
Cultura e Artes 19 202,00 7.894.000,00 34.975.577,00 1.840.819,84
Desenvolvimento comunitario 15 11.500,00 4.300.000,00 10.594.380,00 706.292,00
Geracio de Trabalho e Renda 13 15.003,00 3.262.374,00 9.782.529,00 752.502,23
Esportes 7 30.000,00 3.029.000,00 9.033.345,00 1.290.477,86
Apoio a gestdo de organizac¢des do 3° Setor 10 12.773,00 1.526.000,00 3.978.160,00 397.816,00
Meio Ambiente 10 1.276,00 14.692.000,00 18.099.670,00 1.809.967,00
Saude 16 34,00 11.441.984,00 36.151.727,00 2.259.482,94
Educacao 34 1.021,00 19.000.000,00 123.747.717,00 3.639.638,74
outros 9 6.130,00 161.099.590,00 181.427.674,00 20.158.630,44
Total 439.927.920,00
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Quadro 32 - Numero de pessoas beneficiadas pelos projetos, 2005 (questéo 62)

2.003 2.004 2.005
|respondentes pessoas | respondentes pessoas | respondentes pessoas
Assisténcia Social 6 86.582 6 52.386 6 356.947
Defesa de Direitos 3 12.843 3 35.735 4 47.276
Comunicagées o] 2 3.110 4 10.604
Cultura e Artes 7 100.217 7 115.059 11 254.104
Desenvolvimento Comunitério / de base 3 63.309 4 39.321 7 174.494
Geragéo de Trabalho e Renda 6 2.615 7 8.477 10 15.551
Esportes 2 7.650 3 7.897 4 8.278
Apoio a gestéo de organizagdes do 3° Setor 2 8.400 3 9.542 5 16.190
Meio Ambiente 3 8.745 4 16.054 7 39.460
Saude 5 67.131 6 217.104 6 245.537
Educacao 18 1.463.220 23 2.575.733 28 3.987.313
Outra 3 130.390 5 177.107 6 129.158

Quadro 33 — Numero de entidades beneficiadas pelos projetos (questdo 62)

2.003 2.004 2.005

respondentes entidades respondentes entidades respondentes entidades
Assisténcia Social 4 179 5 258 8 514
Defesa de Direitos 4 305 4 327 6 370
Comunicagdes [0] 0 3 403
Cultura e Artes 4 57 3 23 10 78
Desenvolvimento Comunitéario / de base 5 832 5 814 10 1.156
Geragéo de Trabalho e Renda 5 20 5 37 12 82
Esportes 2 10 3 15 5 30
Apoio a gestdo de organizagdes do 3° Setor 2 17 2 17 8 40
Meio Ambiente 4 9 4 11 8 29
Saude 7 185 8 206 11 254
Educacao 12 1.037 16 1.691 22 2.894
Outra 3 41 3 54 5 88
Total 2.692 3.453 5.938
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Quadro 34 - Linhas de Acéo (1/3) (questdo 63)

Assisténcia Social: Envolve o desenvolvimento de agdes de assisténcia a criangas, adolescentes,
jovens, idosos, pessoas em situagdo de exclusio social sempre que essas atividades ndo tenham
como nucleo central o tratamento médico ou o ensino.

Abrigos 7
Alimentacio 11
Doac¢Ges materiais 13
Pratica de atividades sécio-educacionais 21
Reintegracio social e familiar 11
Capacitacao de RH 11
outros 1
Total de respostas 75

Defesa dos direitos: Envolve apromogio de agdes que visem o desenvolvimento do exercicio dos
direitos e a cobranga dos deveres de cada um e de todos.

Campanhas de Conscientiza¢ao 15
Capacitagdo de RH 5
Defesa Judicial 4
Orientagdo juridica 3
Encaminhamento de dendncia 3
Producio de conhecimento ou divulgacio 16
Outra 6
Total de respostas 52

Comunicagdes: Envolve o desenvolvimento de agbes que visam a criagdo de multiplos canais de
comunicagio, compreendendo canais formais e informais de alta e baixa tecnologia como:
meios impressos, meios eletrénicos, radio e TV

Assessoria técnica

Capacitacao de RH

Manuais de midia

Doagio de equipamentos/matetiais

Apoio na produc¢io de materiais/pecas de divulgacio 1
outros

Total de respostas 38

O IR R Y ?

Cultura e Artes: Envolve agdes que propiciem o desenvolvimento cultural da populagio em suas
diferentes formas de manifestagio: literatura, artes cénicas e plasticas, musica, audiovisual,
folclore, arte popular e patrimdnio.

Concessio de bolsas 5
Doacdes de materiais 6
Promocio de Eventos 22
Oficinas Culturais 25
Implantacio/Manutengio de espagos culturais / bibliotecas 21
Restauragio/Conservagio de obras de arte 4
Restauracio/Conservacio de construcdes historicas 11
Producio literaria, cultura e artes 10
Produgoes teatrais 8
Patrocinio de produg¢bes cinematograficas ou de video 6
Patrocinio de produgdes teatrais 6
Patrocinio de produc¢ées cinematograficas 3
Patrocinio de projetos de danga ou musica 12
Promocio de artes visuais e/ou arte midia 12
Outros 5
Total de respostas 156
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Quadro 35 - Linhas de Acdo (2/3) (questéo 63)

Desenvolvimento comunitario/de base: envolve o desenvolvimento de a¢des que visam satisfazer

necessidades fundamentais de uma comunidade por intermédio da participagdo ativa e
democratica da populagdo no estudo, planejamento e execugio de programas especificos.

Formacao de Liderancas 18
Capacitagio/Assessoria Técnica 22
Mobilizagao popular 15
Organizacio/Fortalecimento de organiza¢des comunitirias 26
Doacbes Materiais 14
Cursos/Palestras/Capacitacio 26
outros 2
Total de respostas 123
Geragido de trabalho e renda: envolve o desenvolvimento de agdes que propiciem a criagdo de
postos de trabalho e de negdcios proprios.

Financiamento/Crédito 13
Capacitagdo de RH 18
Assessoria Técnica 26
Doacio Material 13
Formacio de cooperativas 16
outros 5
Total de respostas 91
Esportes: envolve o desenvolvimento de agSes que promovam praticas esportivas nas diversas
modalidades, incluindo a iniciagio esportiva, a educagio fisica, artes marciais, entre outras.
Concessao de Bolsas 4
Construgao e manutengdo de ginasios 7
Doacbes materiais 3
Promocgao de eventos esportivos 8
Desenvolvimento de Atividades Esportivas 14
outros 2
Total de respostas 38

Apoio a gstido de organizagdes do terceiro setor: envolve o desenvolvimento de agdes que

promovam o fortalecimento da capacidade institucional das organizagdes, para que possam atuar

Assessoria Técnica/Capacitacio em:

- administracao 19
- captag¢do de recursos humanos 14
- financas 11
- marketing 8
- recursos humanos 11
- parcerias 19
(Outras) 7
Total 89
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Quadro 36 - Linhas de Acdo (3/3) (questéo 63)

Meio Ambiente: Envolve o desenvolvimento de agdes de protegio ao meio ambiente e que
promovam o desenvolvimento sustentavel.

Assessoria Técnica 8
Campanhas de conscientiza¢ao 20
Capacitagao profissional 11
Conservacio da biodiversidade 17
Divulgagio/mobilizagio/campanhas 20
Manutencio de areas ecolégicas/unidades de conservagio 11
Educacao Ambiental 25
Saneamento basico 4
Ecoturismo 5
Geragio de energia 5
Reciclagem de materiais 17
Gestdo e controle de residuos solidos 12
Recuperacio de areas degradadas 10
(Outras) 3
Total de respostas 168
Saude: Envolve o desenvolvimento de agdes de atengdo a saude humana compreendendo
atividades dirigidas ao atendimento médico ambulatorial e hospitalar e a medicina
preventiva.
a) Atendimento médico/psicolégico
Cria¢do de unidades de atendimento em regides com escassez de recursos 11
Apoia unidades de atendimento da rede publica de saide 19
Apoia ONGs que atuam na area 15
Doacio de materiais e equipamentos 10
Capacitagido de RH 4
Total de respostas 59
b) Produgido de conhecimento e pesquisa
Concessao de bolsas de estudo 2
prémios 3
Doagio de materiais/ equipamentos para laboratétios de pesquisa 1
capacitacdo de RH 1
Apoio producio de publica¢Ses, eventos, cursos 7
Apoio a centros de ensino e pesquisa publicos 3
Apoio a centros de ensino e pesquisa privados 3
Apoio a ONGs na produgio de pesquisas e inicadores da area 2
Total de respostas 22
c) Prevengido de doengas
Campanhas e eventos de conscientizagao 13
Doagido de materias e equipamentos para exames preventivos 7
Capacitacdo de RH 4
Total de respostas 24
Planejamento, monitoramento e avaliacao dos projetos.
Todas as entidades do GIFE reportam que adotam praticas formais de

acompanhamento, monitoramento e avaliagdo de resultados de seus projetos. No
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entanto, respostas a questdes subseqlientes mostram que nem sempre estas avaliacGes se
ddo segundo procedimentos e critérios mais estritos. Predominam as avaliacfes de
resultados, com énfase relativamente menor na analise de processos e de custos. A
avaliacdo é feita em geral pela prépria dire¢cdo da entidade, e ndo por avaliadores
externos, que possam trazer uma Vvisdo mais independente. Predominam o0s
procedimentos mais tradicionais de coleta de informacBes, e também visitas, com
menos uso de praticas mais poderosas como comparagdes de tipo “antes - depois,”
benchmarking e comparacGes com grupos de controle. Estas avaliagdes geram relatorios
contendo anélises e resultados da avaliacdo (53 casos) e somente em um pequeno
numero, relatorios contendo as metodologias utilizadas na avaliacdo (22 casos). As
entidades mais novas, posteriores a 1995, adotam praticas formais de avaliacdo de
resultados do que as mais antigas (80% das mais novas o fazem em todos 0s projetos,
comparando com somente 47% das mais antigas). N&o ha diferencas em relacdo ao
porte das entidades. Alem disto, a adocdo de préaticas de avaliacdo de resultados esta
relacionada a area de atuagdo das entidades. Tipicamente, existem menos avaliacGes de

resultados nas areas esportes e meio ambiente (Quadro 38)
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Quadro 37 - Préticas formais de avaliacdo adotadas (questéo 78)

Em todos os em alguns ndo adota ou
projetos projetos nao menciona
Monitoramento e
acompanhamento de
projetos 57 12 22
Avaliacdo de resultados de
projetos 40 28 23

Quadro 38 — Percentagem de associados que fazem monitoramento e avaliacdo de

resultados, por area de atuag&o.

Monitoramento e avaliacdo de

acompanhamento resultados
Assisténcia Social 61.9 45.0
Defesa de Direitos 77.8 55.6
Comunicacgdes 76.9 46.2
Cultura e Artes 69.7 45.5
Desenvolvimento Comunitéario / de base 72.4 51.7
Geracgao de Trabalho e Renda 75.0 46.9
Esportes 61.5 30.8
Apoio a gestéo de organizac¢des do 3° Setor 77.3 42.9
Meio Ambiente 72.7 26.1
Saude 72.7 56.5
Educacao 83.0 53.7
Outra 90.0 50.0

Quadro 39 — Areas em que possui sistemas formais de avaliagdo (questio 79)

Avaliagoes dos resultados das agoes implementadas 60
AvaliacOes de custos 44
Avaliagdes da geréncia e/ou gestao 39
Outros sistemas de avaliacio 10

Quadro 40 - Orgos responsaveis pelas avaliagdes (questdo 80)

Regularmente Ocasionalmente nao menciona

Direcao 55 6 30
Orgao consultivo externo 4 19 68
Especialistas externos 14 32 45

33



Quadro 41 - Procedimentos utilizados nos sistemas de avaliagao (questéo 81)

Regularmente Ocasionalmente n&o menciona

Coleta e sistematizacao das informagdes sobre resultados obtidos 49 12 30
Coleta e sistematizacdo das informacgdes sobre custos/despesas 43 12 36
Visitas e entrevistas periédicas aos beneficiarios 40 20 31
Sistemas de comparagdo antes/depois das agdes ou programas 30 20 41
Grupos focais e/ou Andlises Qualitativas 17 26 48
Benchmarking 14 20 57
Sistemas de comparagédo com grupos de controle 3 21 67

Nos processos de avaliagdo, é clara a prioridade dada pelas instituicdes a clareza
de seus objetivos e & metodologia para sua implementagdo. Por outra parte, a prioridade
menor dada aos processos de monitoramento e acompanhamento das agdes € menor. O
principal impacto que as instituicbes notam, a respeito de suas acOes, &€ sobre 0s
individuos e organizagdes beneficiados, e sdo mais céeticas em relacdo ao impacto que

possam ter sobre sua &rea de atuacdo especifica como um todo, ou sobre o pais.

Quadro 42 - Na avaliacdo das atividades sociais da Organizacdo / Empresa, qual a
importancia dada aos seguintes aspectos (questdo 83)

Respondentes avaliagdo média
Clareza na defini¢ao de objetivos 66 1.09
Metodologias para a implementacio adequada das agoes 66 1.31
Questdes na gestio e ou gerenciamento das agoes 66 1.25
Questdes de articulagio e ou coordenagio com patceiros 63 1.40
Questdes de desenho e focalizacao 63 1.73
Existéncia de sistemas e monitoramento das a¢coes 64 1.61
Atitudes das comunidades e representantes da sociedade civil 65 1.67
Relacoes com o Poder Publico 64 1.84

Nota: avaliagoes: 1 - muito importante; 2 - importante; 3 - pouco importante; 4 - sem importancia

Quadro 43 - Como a Organizagdo/Empresa, em geral, avalia os resultados de suas a¢des
(questao 84)

Respondentes avaliagio média
Impacto sobre os beneficiarios 67 1.40
Impacto sobre a Instituicao 65 1.55
Impacto sobre a area de atuagdo na regido 65 2.01
Impacto sobre a area de atuacdo no pais 65 2.73

avaliages: 1 - muito positivo; 2- positivo; 3- limitado; 4 - muito pequeno

Em geral, os processos de avaliacdo sdo percebidos como mais dificeis de
implementar que os processos de monitoramento. Nos dois casos, 0 problema principal
é a auséncia ou insuficiéncia de pessoal adequado. As limitagdes de recursos afetam
mais 0S processos de avaliagdo do que 0s processos de monitoramento; e 0
desconhecimento de métodos também afeta mais os processos de avaliagdo. Uma

pequena parte das instituicbes considera que ndo tem problemas em nenhuma destas
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duas areas.

Quadro 44 - Principais dificuldades encontradas para introduzir ou exercitar a pratica de
monitoramento e avaliacdo de projetos e/ou atividades (questdo 85)

Monitoramento Avaliagéo

Auséncia ou deficiéncia de pessoal 23 27
Auséncia ou derficiéncia de recursos 14 27
Insuficiéncia de tempo 20 21
Desconhecimeto de métodos 9 17
Resisténcia da equipe técnica 1 6
Baixa importancia atribuida pela direcdo anterior a esta

atividade 2 2
néo tem dificuldades 20 18

(numero de instituigBes reportando a dificuldade)

Comunicacéao e difusao de informacdes

A grande maioria dos associados possui bibliotecas, arquivos, museus e bancos
de imagem. Cada vez mais, estas informacgdes estdo se tornando disponiveis pela
Internet, modalidade de difusdo que hoje predomina sobre a abertura direta ao publico
visitante. Todos, praticamente, possuem seus portais, e fazem amplo uso de publicagdes
impressas e do apoio de assessoria de imprensa. Marketing direto e publicidade, por
outro lado, ndo s&o modalidades de disseminacdo adotada pela maioria das entidades.
Finalmente, quase todos divulgam regularmente seus relatorios de atividade, mas o

numero de entidades que divulga seus balangos contabeis é significativamente menor.

Quadro 45 — Meios de disseminacédo de informagdes (questédo 86)

Aberto ao Disponivel via

Possul publico internet
Biblioteca/centro de informacao 40 16 17
Arquivo/centro de documentacao 28 8 14
Museu 12 8 6
Banco de imagens (fotos e/ou video) 31 5 11
Nenhum dos anteriores 14
Total de respostas 125
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Quadro 46 - Meios utilizados na divulgacgéo das atividades (questdo 87)

Portal da internet 66
Assessoria de Imprensa 60
Publica¢bes impressas 59
eventos 51
Boletins eletronicos 39
Campanhas de marketing e publicidade 32
listas de email 26
outros 10
Total de respondentes 72

Quadro 47 - Divulgacao regular de balancos e relatorios (questéo 88)

Divulgacio regular de balancos e relatérios
Associacdo Civil Sem Fundacéo de

Fins Lucrativos Direito Privado Empresas
Divulga regularmente balanco
contabil 66,7% 88,8% 71,4%
Divulga regularmente relatério de
atividades 92,3% 83,3% 92,3%

Conclusdes e recomendacgdes

O Censo permite mapear, com bastante detalhe, o foco, areas e formas de
atuacdo das entidades, as prioridades, o publico alvo, os recursos investidos, e 0s
sistemas de gestdo, avaliagdo e acompanhamento. Ele permite ver também as
caracteristicas destas instituices, e seus critérios e mecanismos de a¢do. Em muitos
casos, 0s investimentos sociais se ddo proximos as areas de interesse das empresas
executoras dos projetos ou financiadoras das instituicbes, mas existe uma forte
tendéncia a organizacdo de entidades autbnomas, que definem suas linhas de acéo por
critérios proprios e independentes. E possivel perceber que, ao lado de investimentos
significativos e sistemas regulares de acompanhamento da execucdo de projetos, existe
ainda pouco em termos de avaliagdo mais sistematica do impacto destas a¢des sobre as
pessoas e entidades beneficiadas, e um certo ceticismo quanto a seu impacto no pais

como um todo.

Os associados do GIFE investem anualmente recursos consideraveis na area
social, da ordem de um bilhdo de reais anualmente, e mobilizam milhares de

funcionéarios e voluntarios para seu trabalho; mais de cinco milhdes de
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pessoas e quase seis mil entidades se beneficiam deste esforco. As informagoes
permitem dizer que os associados do GIFE atuam em todo o territorio nacional, mas 0s
dados ainda ndo permitem ver a distribuicdo geografica destas acBes, nem as

caracteristicas socioecondmicas das pessoas e setores sendo atendidos.

De uma maneira geral, os associados estdo satisfeitos com os beneficios que
proporcionam as pessoas e entidades que atendem, mas reconhecem que seu impacto
sobre a regido e o pais € mais limitado (Quadro 43). Isto ndo poderia ser muito
diferente, dado o grande volume de recursos ja investidos pelo setor publico e privado
no Brasil na area social. No entanto, a flexibilidade e os recursos humanos e financeiros
que os associados séo capazes de mobilizar poderiam permitir um impacto mais amplo,
ajudando a desenvolver novas formas de implementagdo de politicas sociais que
pudessem se multiplicar, e cooperando com o setor publico de forma mais sistematica,

além da acdo filantropica direta.

Duas condi¢Bes sdo necessarias para que este maior impacto possa ocorrer. A
primeira é trabalhar a partir de um diagnostico adequado, baseando nos conhecimentos
disponiveis na literatura especializada, a respeito de quais linhas de atuacdo sdo mais
promissoras e urgentes e eficientes de acompanhamento de suas acgdes e avaliagdo de
seus resultados. A forma tradicional de acompanhamento consiste em ver, por um lado,
quantos recursos estdo sendo aplicados, e, por outro, 0 nimero de pessoas e instituicdes
beneficiadas. Isto, no entanto, ndo é suficiente. Seria necessario poder acompanhar, por
exemplo, o impacto de médio e longo prazo determinadas atividades, como a formacao
de professores, sobre os sistemas escolares; e poder comparar situacbes em que ha
investimentos sociais com outras equivalentes aonde estes investimentos ndo existem,
para ver se 0s investimentos realmente fazem diferenca. Hoje, as avaliagdes realizadas
pelos associados sdo quase sempre internas, de responsabilidade dos 6rgaos superiores
das entidades. Isto é importante para assegurar que 0S objetivos estabelecidos estdo
sendo cumpridos, mas auto-avaliagdes tendem a ter um poder limitado de revelar
eventuais caminhos equivocados ou pouco promissores que as instituicdes possam estar
adotando. O GIFE poderia ter uma atividade importante de estimular estudos e
avaliagdes sistematicas dos resultados das atividades de seus associados, permitindo que

elas se tornem cada vez mais relevantes para a sociedade como um todo.
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O Censo GIFE deve ser visto como uma parte importante deste processo. Ele
proporciona um bom quadro de referéncia, mas nao permite analises mais aprofundadas
de determinacdo de causas e conseqiiéncias. Como o0 universo da pesquisa é pequeno —
pouco mais de 100 instituicbes — as analises e generalizacGes de tipo estatistico a
respeito dos resultados obtidos devem ser feitas como extrema caugéo.

A experiéncia de realizacdo deste Censo deve servir para o inicio de um dialogo
entre 0 GIFE e seus associados sobre a importancia deste e outros tipos de pesquisa, e
sobre a maneira pela qual elas devam ser feitas. E possivel que o questionario tenha sido
demasiado complexo em algumas questdes, solicitando informacOes e dados que ndo
estdo facilmente disponiveis nas proprias instituicbes. O GIFE, em cooperagdo com
seus associados, pode contribuir para identificar as informag0es que sdo de interesse
comum e que seria recomendavel existir em cada instituicdo, de tal forma que censos

futuros possam obter informagdes mais completas.

Finalmente, o Censo permite identificar temas e questdes que merecem estudos
mais aprofundados, de natureza qualitativa, identificando linhas de ac&o, prioridades e
metodologias de trabalho e acompanhamento de resultados adotadas por diferentes
instituicdes, que possam ser analisados de forma comparada.

38



	relatorio revisto 21 set.pdf
	relatorio revisto 21 set19.doc.pdf
	relatorio revisto 21 set3.doc.pdf
	relatorio revisto 21 set24.doc.pdf
	relatorio revisto 21 set26.pdf
	relatorio revisto 21 set2.doc.pdf



