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Introducao

O setor informal tem merecido atencédo crescente por parte de pesquisadores e
gestores de politicas. Os pequenos negécios sdo o0s maiores geradores de
trabalho e responsaveis pelo sustento de metade da populacdo ocupada no Brasil.
Negligencia-lo, portanto, é deixar essa imensa parcela da populacdo na pobreza,
além de subestimar a capacidade potencial de contribuir com o maior dinamismo

de muitos setores da atividade econdémica do Estado.

Existem evidéncias de que grande parte da pobreza se concentra em familias
chefiadas por pessoas direta ou indiretamente ligadas a economia informal.
Politicas voltadas ao aumento da sua produtividade sdo, portanto, parte essencial

de uma estratégia que combine combate a pobreza e crescimento econémico.

O conhecimento acumulado sobre o universo de micro e pequenos negécios,
entretanto, ainda é reduzido. As informagdes disponiveis sobre essa realidade
ainda sao escassas e nao dao conta da heterogeneidade e diversidade do setor.
O esboco de uma politica publica voltada as atividades informais fica limitado
diante da auséncia de um diagnéstico detalhado sobre a realidade na qual se
pretende atuar. O presente relatério visa contribuir para incremento de
conhecimento sobre o setor informal na Regido Metropolitana de Sao Paulo a fim

de melhor embasar as ag¢des voltadas a este grupo.

Este relatorio se divide em 2 grandes partes além desta introducdo. Na primeira
parte, analisamos as caracteristicas gerais do mercado de trabalho de Sao Paulo
e sua evolucao nos ultimos 20 anos, utilizando as bases de dados do IBGE, em
especial, a Pesquisa Mensal do Emprego (PME/IBGE) e a Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (Pnad/IBGE), e a Pesquisa de Emprego e Desemprego da
Fundacdo Seade. A segunda parte aborda com detalhes a dindmica dos
microempreendimentos na Regido Metropolitana de Sao Paulo. Consideramos

como microempreendimentos, 0s negdcios com até cinco pessoas trabalhando e



utilizamos como fonte de informacdo para esta parte a Pesquisa da Economia
Informal e Urbana do IBGE (Ecinf/IBGE).



Parte 1 - Caracteristicas do Mercado de Trabalho na
Regiao Metropolitana de Sao Paulo

1.1) Antecedentes

A dindmica econbémica da Regiao Metropolitana de Sao Paulo (RMSP) — assim
como do Municipio de Sao Paulo — tem marcado o ritmo da economia brasileira ao
longo do século XX, constituindo-se assim no pdélo de desenvolvimento econémico
mais importante do pais. Na primeira metade do século anterior, a economia
brasileira tinha como base fundamental as atividades agricolas e extrativas, cujo
principal produto era o café. O Estado de Sao Paulo concentrava a maior parte da

producéo e exportacdo deste produto.

Uma das consequiéncias imediatas do grande dinamismo agricola do estado, no
final do século XIX, consistiu no aumento da importancia do Municipio de Sao
Paulo, que passou a acolher grande parte das atividades financeiras e de
negocios decorrentes das atividades cafeeiras. Assim, ja nas ultimas décadas do
século XIX e nas primeiras do século XX, Sao Paulo recebeu os primeiros bancos
e empresas de exportacdo, dando inicio ao processo de atragdo de instituicdes
financeiras. Esse processo aprofundou-se ao longo do século XX e fez com que a
capital paulista se constituisse no principal centro financeiro do pais, posto que

detém até os dias de hoje.

A partir da década de 1930, com a substituicdo do modelo econdmico que tinha
por base as atividades agricolas por um novo, baseado no desenvolvimento do
setor industrial e na substituicido de importacdes, a relevancia do estado e da
RMSP foi ainda maior. Esta se cristaliza em trés caracteristicas pertinentes a
analise da dinamica e evolucdo do mercado de trabalho durante a década dos 90.
Em primeiro lugar, o aumento de fluxos migratérios de outras regides do pais,
principalmente provenientes da Regido Nordeste, devido ao grande dinamismo
econdmico tanto do estado quanto da RMSP. Desta forma, até o inicio da década

de 80, Sao Paulo se beneficiou destes fluxos migratérios atraindo mao-de-obra



qualificada e, assim, possibilitando que tanto o estado quanto a regido
metropolitana se transformassem no centro principal da cadeia produtiva industrial

do pais.

Em segundo lugar, o processo gradual de concentragdo de estabelecimentos
industriais tanto no estado quanto na RMSP teve como consequéncia o
pronunciado aumento da participacédo relativa no PIB nacional. Como revela o
Grafico 1, na segunda parte dos anos 80, em torno de 45% do PIB industrial de
todo o pais era gerado no Estado de Sao Paulo. Este dinamismo do setor
industrial paulista também se reflete nas atividades do comércio e dos servicos.
Com efeito, no Grafico 1 verifica-se que a participacao destes ultimos no total

nacional era de aproximadamente 35% para o0 mesmo periodo.

Porém, o Grafico 1 revela também que a atividade industrial no Estado de Sao
Paulo tem sofrido um processo de desaceleracdo, na medida em que esta
participacado se reduz — no final dos anos 90 — a menos de 35% do PIB industrial
nacional. Deve-se observar que as participagcdes dos setores de servicos e de
comeércio tém oscilado em torno dos 35% entre 1985 e 2002.

Pode-se reforcar a afirmacao do paragrafo anterior quando se verifica que a queda
da participacdo do Estado de Sao Paulo no PIB industrial do pais (atividade
concentrada basicamente na Regiao Metropolitana) é praticamente equivalente ao
aumento da participacdo do Estado de Sao Paulo no PIB agricola (atividade

concentrada no interior do estado) nos ultimos 20 anos (Ver Grafico 1).

Em sintese, a tendéncia de estagnacao do setor industrial no Estado de Séao Paulo
atinge diretamente a RMSP na medida em que grande parte desta atividade se
concentra nesta regidao. Em conseqliéncia, é possivel afirmar que a RMSP e o
Municipio de Sao Paulo tém experimentado uma perda significativa de sua

importancia no dinamismo econémico do Estado.



Grafico 1: Evolugio da Participagido do Estado de Sao Paulo no PIB do Brasil
segundo setores de atividade ( 1985-2002 )
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Em terceiro lugar, a existéncia de um alto grau de sindicalizagdo decorrente do
dinamismo da industria ao longo do século XX é outra caracteristica marcante
deste cenario. Vale lembrar que o processo de industrializagdo no pais teve inicio
durante a Republica Velha, periodo em que a industria brasileira dava os seus
primeiros passos, impulsionada pelo novo modelo de desenvolvimento baseado
na substituicdo de importacées. Um segundo fator que incidiu no alto grau de
sindicalizacao foi a abundancia de mao-de-obra, representada pelos contingentes

rurais que gradativamente se concentravam nos grandes centros urbanos.

Os dados publicados na Pesquisa Sindical de 2001 do IBGE revelam a
importancia da presenga sindical no Estado de S&o Paulo. Dos 15.961 sindicatos
existentes no Brasil (registrados e nao registrados no Ministério de Trabalho e
Emprego), em torno de 15% se encontram no estado. Em termos do numero de
trabalhadores associados a esses sindicatos, o Estado de S&o Paulo possui
aproximadamente 3,3 milh6es de trabalhadores dos 19,5 milhdes de trabalhadores

sindicalizados em todo o pais.



Um dado revelador da Pesquisa Sindical de 2001 mostra que, no Brasil, do total
de trabalhadores sindicalizados, 52% (aproximadamente 10,2 milhdes) estdo
filiados a centrais sindicais. Esta proporcéao alcanca no Estado de Sao Paulo 64%
(aproximadamente 2,3 milhdes de trabalhadores). Os restantes, 36%, séao
trabalhadores filiados a sindicatos que nao pertencem a nenhuma central sindical.
Os dados apresentados no paragrafo anterior ganham em importancia quando se
constata que estas centrais sindicais levam rigidez ainda maior ao mercado de
trabalho e aos processos de negociacao entre trabalhadores e empregadores. Em
geral, salarios e niveis de ocupacao sao negociados em acordos coletivos que
incorporam amplos setores de trabalhadores filiados as centrais.

A sindicalizagdo ndo é a Uunica variavel institucional que influencia o
comportamento dos agentes, as caracteristicas e a dindmica do mercado de
trabalho. Outro fator institucional central diz respeito a legislagéo trabalhista. Na
proxima secdo descrevem-se brevemente dois mecanismos legais de grande
impacto na composicdo da ocupacdo, do nivel salarial e no comportamento de
trabalhadores e empregadores.

1.1.1) Contexto Institucional: A protecao ao trabalhador, o comportamento
dos agentes e o0 desempenho do mercado de trabalho

De inicio, € preciso ressaltar que este marco juridico-legal deve ser tomado como
um dado exdgeno a administracdo municipal de Sdo Paulo. No entanto, como sera
observado mais adiante, os efeitos do marco institucional podem estar
influenciando a dindmica do mercado de trabalho local, criando obstaculos para a
retomada do crescimento e, assim, aprofundando a desaceleracdo da atividade

econdmica na capital paulista.

Partindo do fato de que toda legislacao trabalhista influencia o comportamento da
oferta e da demanda por trabalho, ela pode levar a impactos perversos sobre o
desempenho do mercado de trabalho, em particular, sobre o nivel salarial, as



taxas de desemprego e de rotatividade e, o grau de informalidade. Dado que
esses impactos sobre o funcionamento do mercado de trabalho podem vir a ser
tao significativos, descrevemos brevemente dois aspectos relevantes da legislacao
trabalhista e seus impactos potenciais sobre o desempenho do mercado de
trabalho.

O primeiro deles é o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS). Este € um
fundo de propriedade do trabalhador ao qual ele tem acesso apenas quando é
demitido ou em situacdes excepcionais, como a compra da casa propria, dentre
outras. O fato de o trabalhador ter acesso restrito ao seu FGTS leva a que este
seja um ativo com baixa liquidez, que, aliada a baixa remuneragédo financeira
recebida pelo FGTS, reduz o valor que cada trabalhador atribui ao seu fundo.
Cada R$ 1 depositado pelo empregador no FGTS do trabalhador é percebido por
este Ultimo como valendo menos do que R$ 1. Desta forma, como o beneficio para
o trabalhador € inferior ao custo para a empresa, a presenca do FGTS torna-se
uma fonte inequivoca de ineficiéncia e, portanto, de elevacao do custo do trabalho.
A ineficiéncia induz a uma preferéncia — tanto dos empregados quanto dos
empregadores — por contratos em que, ao invés de depositar recursos no FGTS
do empregado, o empresario lhe faz uma transferéncia direta. Surge dai o
incentivo a informalidade. Deve-se ressaltar que o aumento no custo do trabalho
nao é uma decorréncia do FGTS em si, mas da existéncia de uma diferenca entre
o beneficio para o trabalhador e o custo para a empresa. Este aumento no custo
do trabalho leva também a uma queda na demanda por trabalho e, por
conseguinte, a um aumento no desemprego que pode ser ajustado pelo preco do
trabalho ou por sua precarizagao.

Por fim, tem-se que o FGTS outorga aos trabalhadores incentivos para induzirem
a sua demissao, Unica forma, fora as situagdes excepcionais, de eles terem
acesso ao dinheiro depositado no fundo. Assim, tanto trabalhadores como
empresas tém expectativas de que a relacao de trabalho sera curta, levando a que

ambos tenham muito pouco incentivo para investir em capital humano especifico,



isto é, em treinamento e capacitacdo da forca de trabalho, elevando novamente a

taxa de rotatividade.

Em segundo lugar, tem-se o Seguro Desemprego. Para melhor compreender os
incentivos gerados pelo Seguro Desemprego, é importante notar que este € um
beneficio recebido pelo trabalhador demitido sem justa causa, mas que nao se
constitui em custo para a empresa que o demitiu. De fato, no Brasil, ao contrario
do que ocorre, por exemplo, nos Estados Unidos, a histéria da empresa com
demissdes nao tem impacto sobre o imposto que ela deve pagar para formar o
fundo de onde saem os beneficios do Seguro Desemprego.

Do ponto de vista do trabalhador, o Seguro Desemprego funciona como uma fonte
de renda adicional no momento em que é demitido. Um dos impactos disso é
permitir que o trabalhador desempregado seja mais seletivo na escolha de seu
préximo emprego. De fato, a existéncia dessa fonte adicional de renda aumenta o
periodo de busca do trabalhador, mas também a qualidade do emprego finalmente

aceito.

Por conseguinte, o Seguro Desemprego tende, por um lado, a elevar a taxa de
desemprego na medida em que eleva a duracao do desemprego. Por outro, ele
melhora a qualidade dos casamentos entre empregadores € empregados e,
portanto, a produtividade e o nivel dos salarios dos trabalhadores ocupados. A
melhoria na qualidade dessa unido tem também o efeito de elevar a durabilidade
do emprego. Isso aumenta os incentivos a investimentos em capital humano
especifico, levando a maior produtividade, maiores salarios e relagdes de trabalho

de mais longa duracao.
Finalmente, vale ressaltar que, como o recebimento do Seguro Desemprego é

interrompido no momento em que o trabalhador aceita um emprego no segmento

formal da economia, existe um incentivo para os trabalhadores e as empresas
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engajarem-se em relacdes informais de trabalho durante o periodo em que o
trabalhador recebe o Seguro Desemprego.

Existem — na legislacao trabalhista brasileira — outros mecanismos como a Multa
por Demissédo e o Periodo de Experiéncia. Estes mecanismos possuem também
efeitos sobre a dindmica do mercado de trabalho, principalmente na qualidade do
casamento entre trabalhadores e postos de trabalho e, portanto, na durabilidade
da relacdo de trabalho. No entanto, para os objetivos tracados no presente
documento, decidiu-se concentrar a atencdo no FGTS e no Seguro Desemprego,
na medida em que seus impactos na composi¢do da ocupacao e no nivel salarial

sao amplamente conhecidos.

1.1.2) Uma aproximacao ao Mercado de Trabalho no Municipio de Sao Paulo
A desaceleracdao econdmica mencionada nas paginas acima reflete-se nas
tendéncias de desemprego do municipio expressas nos Graficos 2 e 3. O Gréfico
2 apresenta a evolucdo do desemprego aberto para o periodo 1985-2004. Este
grafico revela uma tendéncia crescente de longo prazo do desemprego. Em 1985
a taxa de desemprego era da ordem de 7%, ao passo que em 2004 alcangou uma
taxa de 11,4%.

Segundo o Gréfico 2, apenas em trés anos do periodo analisado verificou-se uma
leve diminuicdo desta taxa: 1985/1986, 1993/1994 e 2000/2001. Esta taxa de
desemprego aberto teria alcangcado patamares maiores no Municipio de Sao Paulo
se nao fosse o comportamento do desemprego oculto medido pela taxa de
desemprego precario’ e a taxa de desalento no mesmo periodo.

' Pessoas que realizam trabalhos precarios: algum trabalho remunerado ocasional de auto-
ocupagado ou pessoas que realizam trabalho ndo-remunerado em ajuda a negdcios de parentes e
que procuraram mudar de trabalho nos 30 dias anteriores ao da entrevista ou que, ndo tendo
procurado neste periodo, o fizeram sem éxito até 12 meses atras (Seade).
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Grafico 2: Evolugio da Taxa de Desemprego Aberto no Municipio de Sdo
Paulo (1985 - 2004)
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Em 1985 a taxa de desemprego precario era de 2,6%, ao passo que em 2004,
esta taxa alcangou 5% (Ver Grafico 3). Porém, o menor patamar verificou-se em
1989 (1,4%), ano que deu inicio a um forte processo de aumento do desemprego
precario. A evolucdo dessa forma de desemprego revela um padrao
excessivamente erratico com fortes aumentos nos periodos 1989/1992 e
1995/1999. Deve-se ressaltar que, desde 2001, a taxa de desemprego precario

tem aumentado.

Grafico 3: Evolugdo das Taxas de Desalento e Desemprego Precario no Municipio
de Sao Paulo (1985 - 2004)
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A taxa de desalento € um dos indicadores mais diretos de recuperacao
econbmica. Quando esta taxa diminui é porque os trabalhadores retornam ao
mercado procurando um posto de trabalho. O Grafico 3 expressa a evolucao da
taxa de desalento para o Municipio de Sao Paulo no periodo 1985-2004. Segundo
este grafico, esta taxa experimentou um aumento consistente de 0.9% para 2%,
entre 1994 e 1998. A Unica diminuicdo significativa se verifica no periodo
1985/1988 durante o governo Sarney.

A tendéncia verificada no Grafico 3 (aumento da taxa de desemprego precario)
pode ser uma caracteristica especifica do Municipio de Sdo Paulo, sendo que
maiores estudos precisam ser realizados sobre este tema. No entanto, para
confirmar parcialmente este fato — ainda que de uma forma indireta (devido a
indisponibilidade de dados) — realizamos uma analise sobre a RMSP, com base na
Pesquisa Mensal de Emprego (PME), utilizando um indicador semelhante: a
evolucao do numero de pessoas com 10 anos ou mais de idade que trabalham no
maximo 14 horas semanais (subemprego) para o periodo 2002/2005 (até margo)
para as seis Regides Metropolitanas que abrange a PME.

Esses dados sdo expressos no Gréafico 4 a seguir. A RMSP é a unica que
experimentou um aumento do nimero de pessoas que trabalham menos de 14
horas semanais. Em margo de 2002, aproximadamente 100 mil pessoas ocupadas
trabalhavam menos de 14 horas semanais, ao passo que em abril de 2005 este
namero aumentou para 150 mil. Um aumento de 50% em trés anos.

Deve-se sublinhar que o aumento significativo desse subemprego (mensurado
com a PME) verificou-se em 2003 (principalmente entre marco e outubro), fato
este que coincide com o aumento do trabalho precario no Municipio de Sao Paulo
(Ver Gréfico 3).

Por outro lado, a Regido Metropolitana do Rio de Janeiro mostra um

comportamento contrario ao da RMSP. Entre marco de 2002 e marco de 2003 o
numero de pessoas que trabalhavam menos de 14 horas na Regido Metropolitana
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de Rio de Janeiro era maior do que o nimero de pessoas na RMSP. Desde marco
de 2003 o Rio tem experimentado uma reducao significativa e consistente neste
indicador, ao passo que a RMSP revelou um aumento significativo no mesmo
periodo. Segundo este grafico, as regides metropolitanas de Belo Horizonte,

Recife, Salvador e Porto Alegre revelam um comportamento estavel.

Grafico 4: Pessoas com 10 anos ou mais de idade que trabalhavam habitualmente até 14 horas
por semana nas Regides Metropolitanas do pais (2002-2005)
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Em sintese, a desaceleracdo econ6mica de Sao Paulo durante os anos 90 —
principalmente no setor da industria — junto a um tardio estancamento dos fluxos
migratérios provenientes de outras regides do pais reflete-se no aumento do
desemprego tanto aberto quanto oculto da RMSP e do Municipio de Sao Paulo.
No entanto, a analise do mercado de trabalho local ndo se restringe apenas a
disponibilidade de m&o-de-obra. Outros fatores do mercado de trabalho devem ser
incorporados: principalmente os niveis salariais, a composicao da ocupacéo e o

nivel educacional da forca de trabalho.
1.2) Composicao da Ocupacao e nivel salarial da RMSP

O objetivo central desta primeira parte do documento é o de revisar a evolucao da
composicao da ocupacdao e o nivel salarial, para determinar as principais
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caracteristicas do nosso objeto de estudo: as condigcdes que enfrentam os
microempreendedores no mercado de trabalho na RMSP.?

Antes de continuar com a descricdo proposta, €& preciso fazer alguns
esclarecimentos importantes. Em primeiro lugar, dada a representatividade
amostral da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad), ndo foi possivel
construir indicadores para o Municipio de Sdo Paulo a partir desta pesquisa. E por
esta razado que toda a andlise das préximas paginas se concentra na RMSP. Dado
0 peso do municipio no interior da Regidao Metropolitana, € razoavel supor que 0s
resultados e tendéncias verificados no mercado de trabalho da RMSP
representam com um grau significativo de fidedignidade as tendéncias do mercado

de trabalho do Municipio de Sao Paulo.

Em segundo lugar, alternativamente a Pnad, poderiamos trabalhar com o Censo
Demogréfico, mas se perderia muito com a impossibilidade de tracar a evolugao
dos indicadores durante a década de 90. O Censo permitiria ter um retrato em
apenas um ponto no tempo (o ano de 2000), o que comprometeria totalmente a
analise — além de contarmos com dados muito ultrapassados. O presente relatério
utilizou o Censo apenas para calcular alguns indicadores nas zonas e distritos do

Municipio.

Finalmente, com propédsitos de comparacao, o presente estudo optou por excluir a
RMSP quando se construiram os indicadores para o Brasil Metropolitano. Com
efeito, dado o peso significativo desta regido pelas dimensdes do seu mercado de
trabalho, a inclusdo da RMSP no Brasil Metropolitano resultaria em uma
comparacao de carater tautoldgico. O que interessa € determinar o que existe de
particular nesta regido no que diz respeito as tendéncias e caracteristicas do

mercado de trabalho metropolitano no pais.

2 A categoria “microempreendedor” compreende os trabalhadores conta-propria e o0s

empregadores com até cinco trabalhadores.
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O Grafico 5 apresenta a evolucdo da composicdo da ocupag¢dao na RMSP para o
periodo 1992-2004. Em linhas tracejadas, apresenta-se a evolucdo dos
empregados sem carteira (linha azul claro), trabalhadores por conta propria (linha
marrom) e empregadores com até cinco trabalhadores (linha verde). As linhas
continuas representam os trabalhadores com carteira (linha azul) e os
microempreendedores (linha vermelha) que sao simplesmente a agregacao dos

trabalhadores por conta propria aos empregadores com até cinco trabalhadores.

Grafico 5: Distribui¢ao dos ocupados por posi¢do na ocupagio
(ocupados com 10 anos ou mais)
Regido Metropolitana de Sao Paulo (1992-2004)
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Entre 1992 e 2004 — em decorréncia das considera¢des da secao anterior sobre
os custos do trabalho e a desaceleracdo econbémica — o peso relativo dos
empregados formais no total da ocupacgédo (com carteira assinada, funcionarios e
militares) tem diminuido de forma constante em dez pontos percentuais: de 62%
em 1992 para 52% em 2004. Esta reducao da ocupacao formal foi absorvida pelos
empregados sem carteira (aumento de 8 pontos percentuais) e pelos
trabalhadores por conta prépria (aumento de 2 pontos percentuais). Finalmente,
os empregadores com até cinco trabalhadores representaram aproximadamente

2,9% do total dos ocupados em todo o periodo sob analise (Ver Grafico 5).
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Da andlise do Grafico 5 uma mudanca relevante deve ser mencionada em termos
da composicao da ocupacao. Em 1992, o peso relativo dos trabalhadores conta-
prépria (16,5%) era ligeiramente superior ao peso relativo dos trabalhadores sem
carteira (15,3%). Em 2004, esta situacdo foi revertida de modo que os
trabalhadores sem carteira representam 24% do total de ocupados, ao passo que
os trabalhadores conta-propria representam 18%.

Em 2004, na RMSP, 21% do total de ocupados pertenciam a categoria dos
microempreendedores: trabalhadores conta-prépria (17,9%) e empregadores com
até cinco trabalhadores (2,9%). Em termos absolutos, significa que dos 8,4
milhdes de ocupados na RMSP, 1,8 milhdo se dedica aos microempreendimentos.
Outro dado que contextualiza a importancia relativa dos microempreendedores
consiste em que, em 2004, este 1,8 milhdo de microempreendores residentes na
RMSP representa aproximadamente 32% do total de microempreendedores do

Brasil Metropolitano (aproximadamente 5,7 milhdes).

As tendéncias mencionadas — em termos da distribuicado da ocupacédo — para a
RMSP se verificam para o Brasil Metropolitano. O Grafico 6 reproduz a informagéo
do Grafico 5 para o Brasil Metropolitano excluindo a RMSP. Trés aspectos devem

ser mencionados:

a) A redugdo do peso do trabalho formal (empregados com carteira,
funcionarios publicos e militares) no total dos ocupados é bem mais atenuada no
Brasil Metropolitano (quatro pontos percentuais) quando se compara com a RMSP
(10 pontos percentuais) no periodo 1992-2004;

b) Este fato também pode ser explicado porque no inicio do periodo (1992) o
peso dos trabalhadores sem carteira e dos trabalhadores por conta prépria no total
dos ocupados era superior no Brasil Metropolitano do que na RMSP, ao passo que
em 2004 o peso dos trabalhadores sem carteira é ligeiramente superior na RMSP
(24%) do que no Brasil Metropolitano excluindo a RMSP (22%), e;
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c) A absorcao — entre o trabalho sem carteira e o trabalho por conta prépria —
da reducao do peso relativo do trabalho formal em 4 pontos percentuais foi mais
equilibrada no Brasil Metropolitano quando comparada com a absorcao na RMSP.
Nesta ultima, de cada 10 trabalhadores que sairam do trabalho formal, oito foram
para o trabalho sem carteira e dois para o trabalho por conta prépria.

Grifico 6: Distribui¢ao dos ocupados por posigido na ocupagio
(ocupados com 10 anos ou mais)
Brasil metropolitano excluida a Regido Metropolitana de Sao Paulo (1992-2004)
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A analise da distribuicdo da ocupacgéao é complementada nas Tabelas 1-2, onde se
apresenta a evolucao da distribuicdo da ocupacédo por ramo de atividade, tanto
para a RMSP quanto para o Brasil Metropolitano segundo a posi¢cao da ocupacao.
Segundo as informagbes contidas na Tabela 1, em 2004, na RMSP, a ocupacao
dos microempreendimentos se concentrava nos servigos distributivos (28% e 36%,
trabalhadores por conta propria e empregadores com até cinco trabalhadores,
respectivamente) e nos servicos pessoais (26% e 28%, trabalhadores por conta

prépria e empregadores com até cinco trabalhadores, respectivamente).

No caso dos trabalhadores por conta prépria, em 2004, o setor da construcao civil

ocupava o terceiro lugar na ocupagdao com 18% do total de ocupados; ao passo
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que entre os empregadores com até cinco trabalhadores, os servigos produtivos
ocupavam o terceiro lugar com 12% do total de ocupados (Ver Tabela 1).

Confirmando as tendéncias de estagnacao da industria na RMSP, a Tabela 1
apresenta um dado realmente importante no que diz respeito a absor¢cao de mao
de obra no periodo 1992-2004. Em termos gerais, pode-se observar um declinio
da ocupacéao total, tanto na industria moderna quanto na tradicional. No entanto,
no caso dos trabalhadores por conta prépria, a tendéncia é contraria. Com efeito,
entre 1992 e 2004, o peso relativo da ocupacao triplicou no caso da industria
moderna (de 0,8% para 2,7%) e, no caso da industria tradicional, aumentou em
50% (de 3% para 4,5%) para este segmento de trabalhadores.

As caracteristicas acima mencionadas para os microempreendedores, na RMSP
em 2004, sado parcialmente confirmadas para o Brasil. Em primeiro lugar, a
distribuicdo da ocupacdo dos empregadores com até cinco trabalhadores é
exatamente igual tanto na RMSP quanto no Brasil Metropolitano: servicos
distributivos (34%), servicos pessoais (23%), servicos produtivos (14%) e saude e
educacao (8%) (Ver Tabela 2).

Em segundo lugar, existe uma diferenga entre o Brasil Metropolitano e RMSP, no
que diz respeito a absorcdo dos ocupados entre os trabalhadores por conta
prépria, sendo que no Brasil Metropolitano o setor que mais absorve € o de
servicos pessoais (31%), ao passo que na RMSP - como foi observado
anteriormente — os servigcos distributivos sdo os responsaveis por 28% do total de
ocupados.
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1.2.1) A Renda dos Trabalhadores na RMSP

A presente subsecdo é dedicada a analise da renda no mercado de trabalho da
RMSP e, em particular, dos microempreendimentos. Os Gréaficos 7 e 8
apresentam a evolugdo da renda do trabalho principal segundo a posicdo na
ocupacgao para a RMSP e o Brasil Metropolitano (exceto a RMSP) no periodo
1992-2004.

Da comparacao dos Graficos 7 e 8 pode-se observar que para todas as posicdes
da ocupacao, na RMSP a renda do trabalho principal € sempre superior quando

comparada com o Brasil Metropolitano.

Grafico 7: Renda real média do trabalho principal por posi¢iao na ocupagio
(ocupados com 10 anos ou mais)
Regido Metropolitana de Sdo Paulo (1992-2004)
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Fonte: Elaborado pelo IETS a partir dos microdados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE).
Notas: 1 - A pesquisa nio foi a campo em 1994 e 2000. 2 - Valores expressos em reais de outubro de 2004. 3 - Incluem os trabalhadores domésticos.

No que diz respeito as duas categorias que pertencem aos microempreendedores
(trabalhadores por conta prépria e empregadores com até cinco trabalhadores),
tem-se que existem duas tendéncias distintas em relacado a evolucao da renda do
trabalho principal no periodo sob analise na RMSP?: Os trabalhadores por conta
propria experimentaram um ligeiro aumento de 7,4% (de R$ 961/més em 1992

? As informagdes sobre renda foram calculadas em Reais de outubro de 2004.
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para R$ 1033/més em 2004); ao passo que os empregadores com até cinco

trabalhadores experimentaram uma perda de aproximadamente 4% (de R$

2309/més em 1992 para R$ 2220/més em 2004) na renda proveniente do trabalho

principal (Ver Gréfico 7).

Como revela o Grafico 8, no caso da evolugdo da renda para o Brasil

Metropolitano, tem-se uma estagnacao da renda proveniente do trabalho principal

para os trabalhadores conta-propria e um ligeiro crescimento de 2,4% da renda do

trabalho principal no caso dos empregadores com até cinco trabalhadores (Ver

Grafico 8).

8.000

Grafico 8: Renda real média do trabalho principal por posi¢do na ocupagio
(ocupados com 10 anos ou mais de idade)
Brasil Metropolitano excluida a Regido Metropolitana de Siao Paulo (1992-2004)
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Fonte: Elaborado pelo IETS a partir dos microdados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE).
Notas: 1 - A pesquisa nio foi a campo em 1994 e 2000. 2 - Valores expressos em reais de outubro de 2004. 3 - Incluem os trabalhadores domésticos.

As Tabelas 3 e 4 apresentam a renda proveniente do trabalho principal por setor
de atividade da RMSP e do Brasil Metropolitano para os anos de 1992 e 2004. Em

2004, os trabalhadores por conta propria recebiam — na RMSP — uma renda maior
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nos servicos produtivos (R$ 2248/més), seguidos dos trabalhadores no setor
salde e educacao (R$ 1376/més) e da industria moderna (R$ 1197/més).

No caso da renda proveniente do trabalho principal dos empregadores com até
cinco trabalhadores da RMSP, tem-se que, em 2004, as remunerag¢des maiores se
encontravam no setor salde e educacdo (R$ 4692/més), seguidas das
remuneracoes dos servigcos produtivos (R$ 3349/més) e da industria moderna (R$
2356/més).

A evolucédo, entre 1992 e 2004, da renda proveniente do trabalho principal por
setores de atividade na RMSP revela que justamente onde se encontram as
remuneracoes mais elevadas (setor salde e educacao) produziram-se as maiores
perdas para ambos 0s segmentos dos microempreendimentos. Por outro lado, os
maiores ganhos se concentram nos servigos produtivos (Ver Tabela 3).

Quando se compara a renda proveniente do trabalho principal dos diversos
setores de atividade na RMSP com o Brasil Metropolitano, ainda & possivel
perceber o legado do passado industrial da RMSP. Com efeito, no Brasil
Metropolitano, em 2004, as melhores remuneracdes provéem também do setor
salde e educacao e dos servicos produtivos para ambos os segmentos dos
microempreendedores. Porém, no caso dos trabalhadores por conta prépria, no
terceiro lugar se encontram os servigos comunitarios (R$ 967/més); e, no caso dos
empregadores com até cinco trabalhadores, os servigos distributivos ocupam a
terceira colocacao no que diz respeito as remuneracdes (Ver Tabela 4).
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1.3) Renda do Trabalho e  Caracteristicas Pessoais dos
Microempreendedores na RMSP

Na presente secdo se realiza uma descricdo da relacdo entre o nivel de renda
proveniente do trabalho principal e trés caracteristicas pessoais dos dois
segmentos que compdéem os microempreendedores da RMSP (trabalhadores por
conta propria e empregadores com até cinco trabalhadores). Estas trés

caracteristicas sao: idade, género e nivel educacional.

1.3.1) Faixa etaria
O presente estudo dividiu as informacgbes sobre a renda do trabalho principal por

pOsicao na ocupacao, em seis grupos etarios:

) Entre 10 e 14 anos de idade,

) Entre 15 e 24 anos de idade,
C) Entre 25 e 39 anos de idade,

) Entre 40 e 49 anos de idade,

) Entre 50 e 64 anos de idade, e

f) 65 anos ou mais.

De acordo com a Tabela 5, em geral, do total de ocupados na RMSP, os
trabalhadores com maiores rendimentos provenientes do trabalho, em 2004, sao
aqueles que se encontram na fase madura do ciclo produtivo. Em média, os
ocupados na faixa etaria entre 50 e 64 anos de idade perceberam uma renda
mensal de R$ 1277, seguidos dos ocupados entre 40 e 49 anos de idade (R$
1271). Este padrdo € confirmado para os ocupados formais e os trabalhadores

sem carteira.

No que diz respeito aos microempreendedores, é possivel confirmar a mesma

tendéncia de maiores rendimentos na fase madura dos trabalhadores (mais de 40
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anos de idade), mas com padrdes contrarios entre as duas categorias em relagao

as subfaixas.

No caso dos trabalhadores por conta prépria, em 2004, os maiores rendimentos se
verificaram nas pessoas com 65 anos ou mais (R$ 1339), seguidas das pessoas
entre 50 e 64 anos de idade (R$ 1136) e das pessoas entre 40 e 49 anos de idade
(R$ 1055). Por outro lado, no caso dos empregadores com até cinco
trabalhadores, os maiores rendimentos se verificam nas pessoas entre 40 e 49
anos de idade (R$ 2629); em segundo lugar, nas pessoas entre 50 e 64 anos de
idade (R$ 2104); e, em terceiro lugar, nas pessoas com 65 anos ou mais (R$
1884).

Tabela 5: Renda real média do trabalho principal por faixa etdria segundo a posigiio na ocupagiio
{ocupados com 10 anos ou mais)

$30 Paulo metropolitano - 1992 /2004

10a14 15224 25239 40 249 50 a6d 65 e mais

1992 2004 1992 2004 1992 2004 1992 2004 1992 2004 1992 2004

Trabalhadores ocupados 132 94 565 523 1194 1028 1353 1271 1127 1277 719 1131
Empregado com carteira, funcionirio publico,
. 339 . G45 415 1275 1066 1430 1335 1178 1330 853 1144
militar
Empregado sem carteira 168 139 343 392 424 405 421 T8 522 781 509 595

Fonte: Elaborado pelo IETS 2 partir dos microdados da Pesquisa MNacional pot Amostra de Domicilios (FNAD/IBGE)
Motas: 1- Valores expressos em reais de outubro de 2004

Quando se realiza a comparagao entre 1992 e 2004, tem-se que — no caso dos
trabalhadores por conta prépria — nas trés primeiras faixas etarias (entre 10 e 14
anos, entre 15 e 24 anos de idade e entre 25 e 39 anos de idade) verificou-se uma
gueda da renda do trabalho principal (Ver Tabela 5). O aumento mais significativo
da renda do trabalho principal foi na faixa etaria de 65 anos ou mais de idade (de
R$ 644 em 1992 para R$ 1339 em 2004).
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No caso dos empregadores com até cinco trabalhadores, os aumentos da renda
verificaram-se nas faixas etarias entre 40 e 49 anos de idade (de R$ 2318 em
1992 para R$ 2629 em 2004) e 65 anos ou mais (de R$ 1754 em 1992 para R$
1884 em 2004). Conforme revela a Tabela 5, a maior reducdo dos rendimentos
nesta categoria foi na faixa etaria entre 15 e 24 anos de idade (de R$ 1870 em
1992 para R$ 1190 em 2004).

Finalmente, é importante ressaltar que a redugcdo da renda proveniente do
trabalho principal em todas as posi¢gées de ocupagao na faixa etaria entre 10 e 14
anos de idade ndo pode ser avaliada de forma negativa. Em verdade, durante a
década dos 90, o mercado de trabalho para esta populacdo tem-se reduzido na

medida em que o acesso ao Ensino Fundamental praticamente € universal.

O quadro do Brasil Metropolitano sem a RMSP apresenta algumas diferencas. Em
primeiro lugar, os empregadores com até cinco trabalhadores na faixa etaria de 65
anos ou mais de idade apresenta os maiores rendimentos em 2004 (R$ 2563), ao
passo que na RMSP — nesta categoria — os maiores rendimentos eram obtidos na
faixa etaria entre 40 e 49 anos de idade (Ver Tabelas 5 € 6).

Tabela 6: Renda real média do trabalho principal por faixa etaria segundo a posigdo na ocupagiio
(ocupados com 10 anos ou mais)
Brasil metropolitano excluida a Regifio Metropolitana de 850 Paulo - 1992 /2004

10 a14 15a24 252439 40 249 50264 65 e mais

1992 2004 1992 2004 1992 2004 1992 2004 1992 2004 1992 2004

‘Trabalhadores ocupados 20 G4 405 449 1065 1045 1515 1440 1448 1912 1203 1652

Empregado com carteira, funcionirio piblico,
militar 312 287 498 497 931 385 1219 1200 1141 1357 1040 1372

Empregado sem carteira 109 107 257 300 443 483 510 595 416 Gal7 389 554

Fonte: Elaborado pelo IETS 2 partir dos microdados da Pesquisa Macional por Amostra de Domicilios (PNAD/IRGE)

Notas: 1- Valores expressos em reais de outubro de 2004
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Em termos da comparagdo entre a evolugdo da renda proveniente do trabalho
principal dos microempreendedores da RMSP e do Brasil Metropolitano excluindo
a RMSP, o unico fato que merece ser ressaltado é que a significativa reducao da
renda dos empregadores com até cinco trabalhadores entre 15 e 24 anos de idade
da RMSP néao se verifica nas outras regides metropolitanas do pais. Pelo
contrario, a renda dos jovens empregadores entre 15 e 24 anos de idade no Brasil
Metropolitano — segundo a Tabela 6 — tem aumentado de R$ 949 em 1992 para
R$ 1398 em 2004.

1.3.2) Género

A Tabela 7 apresenta os rendimentos do trabalho principal de homens e mulheres
por posicao na ocupacao para os anos de 1992 e 2004 na RMSP. Em primeiro
lugar e, como esperado, os homens possuem rendimentos maiores do que as
mulheres. No entanto, no caso dos homens — entre 1992 e 2004 — as unicas duas
categorias que experimentaram uma reducdo na renda foram os trabalhadores
formais e os empregadores com até cinco trabalhadores, ao passo que em todas
as posicdes da ocupacao as mulheres experimentaram um aumento da renda

proveniente do trabalho.
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Tabela 7: Renda real média do trabalho principal por sexo segundo a posi¢io na ocupacio

(ocupados com 10 anos ou mais)

83d0 Paulo metropolitano - 1992 /2004

Homens Mulheres
1992 2004 1992 2004
Trabalhadores ocupados 1234 1187 723 746
flrirllif;:-:gado com carteira, funciondrio poblico, 1953 1163 250 -
Empregado sem carteira 612 704 3a4 486

Fonte: Elaborade pelo IETS a partir dos microdados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (FNAD/IBGE).
Motas: 1 - Valores expressos em reais de outubro de 2004,

O fato de as mulheres terem experimentado um aumento da renda proveniente do
trabalho em todas as categorias implicou uma diminuigdo dos diferenciais por
género. Desta forma, em 2004, o menor diferencial se apresenta nos
empregadores com até cinco trabalhadores onde as mulheres ganham — em
meédia — 85% da renda dos homens. No caso dos trabalhadores por conta prépria

este diferencial é de 66%.
No caso do Brasil Metropolitano, tanto homens como mulheres experimentaram

um aumento da renda do trabalho principal, entre 1992 e 2004, exceto as
mulheres empregadoras com até cinco trabalhadores (Ver Tabela 8).
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Tabela 8: Renda real média do trabalho principal por sexo segundo a posi¢do na ocupacio
(ocupados com 10 anos ou mais)

Brasil metropolitano excluida a Regido Metropolitana de Sio Paulo - 1992 /2004

Homens Mulheres
1992 2004 1992 2004
Trabalhadores ocupados 1255 1424 do4 830
flrirllif;:-:gado com carteira, funciondrio poblico, 1012 1097 250 o
Empregado sem carteira 464 564 268 365

Fonte: Elaborade pelo IETS a partir dos microdados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (FNAD/IBGE).
Motas: 1 - Valores expressos em reais de outubro de 2004,

Em termos de diferenciais de renda por género, no Brasil Metropolitano excluindo
a RMSP, também se verifica uma diminuicao destes diferenciais, apesar de que
em todas as categorias os diferenciais sdo maiores no Brasil Metropolitano do que
na RMSP.

Desta forma, em 2004, no Brasil Metropolitano o menor diferencial se apresenta
nos empregadores com até cinco trabalhadores onde as mulheres ganham — em
meédia — 74% da renda dos homens. No caso dos trabalhadores por conta prépria
este diferencial é de 62%.

1.3.3) Educacao
Segundo a Tabela 9, em todos os niveis educacionais e praticamente em todas as
categorias ocupacionais houve uma reducdo da renda entre 1992 e 2004. As

excecodes sao:

a) Os trabalhadores sem carteira com 12 grau incompleto,
b) Os trabalhadores por conta prépria com superior incompleto ou mais, e,
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C) Os empregadores com até cinco trabalhadores com 2° grau incompleto e

com superior incompleto ou mais.

Entre os microempreendedores as maiores redugbes de renda se localizaram
entre os trabalhadores por conta propria com segundo grau incompleto (de R$
1219 em 1992 para R$ 680 em 2004) e os empregadores com até cinco
trabalhadores com 12 grau completo (de R$ 2450 em 1992 para R$ 1362 em
2004). Ambos os casos com perdas de aproximadamente 50% no periodo sob

analise.

Tabela 9: Renda real média do uabalho principal por nivel de escolaridade segundo a posiciio na
ocupacgio (ocupados com 10 anos ou mais)
Si0 Paulo metropolitano - 1992 /2004

s -
17 grau 17 grau 2° grau 2° grau vperior

. . incompleto ou
incompleto completo incompleto completo

mais

1992 2004 1992 2004 1992 2004 1992 2004 1992 2004

‘Trabalhadores ocupados G4d 551 857 GGE3 346 579 1274 Q07 2541 2296

Empregade com carteira, funcionirio piblico,
militar 706 Gl3 362 735 325 GaGo 1217 373 2600 20084

Empregade sem carteira it 281 E21 471 E27 366 249 Rad 1654 1565

Fonte: Elaborado pelo IETS a partir dos microdados da Pesquisa INacional por Amostra de Domicilios (PNP;D/IBGE).
Ilotas: 1- Walores expressos em reais de outubro de 2004

A evolugcdo da renda por categorias para o Brasil Metropolitano é praticamente
idéntica a evolugao da renda para a RMSP (Ver Tabela 10). A Unica diferenca se
encontra no aumento da renda dos trabalhadores sem carteira com superior

incompleto ou mais no Brasil Metropolitano.
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Tabela 10: Renda real média do tabalho principal por nivel de escolaridade segundo a posigio na
ocupacio (ocupados com 10 anos ou mais)

Biasil metropolitano excluida a Regidio Metropolitana de Sio Paulo - 1992 /2004

Superior

17 grau 17 grau 2° grau 2° grau
- . 2 - incompleto ou

incompleto completo incompleto completo i
mais

1992 2004 1992 2004 1992 2004 1992 2004 1992 2004

Trabalhadores ocupados 524 527 893 704 1006 48 1319 1051 2754 2870

Empregado com catteira, funcionirio publico,
militar 501 478 G732 5a2 GGY 534 985 763 2104 2087

Empregado sem carteira 259 287 409 330 418 324 G348 51d 11581 1257

Fonte: Elaborado pelo IETS 2 partir dos microdados da Pesquisa Macional por Amostra de Domicilios (FNAD/IEGE).
IMotas: 1- Walores expressos em reais de outubro de 2004

1.3.3.1) Nivel Educacional dos Jovens entre 15 e 24 anos por Posicao na
Ocupacao

Como observado nas subsecdes anteriores dedicadas a anadlise da renda do
trabalho principal por faixas etarias e a analise do nivel educacional, a situagao
educacional dos jovens microempreendedores pode se constituir em um fator
determinante para uma politica publica que vise melhorar a situacao

socioeconémica destes jovens.

Quais sao as condicbes sdcio-educacionais dos jovens microempreendedores da
RMSP quando comparadas ndo somente com o Brasil Metropolitano, mas também
com as outras categorias ocupacionais que justifiguem a perda da posic¢ao relativa
em termos de renda?

Os Gréficos 9 e 10 apresentam esta comparacao, para 2004, em termos de dois
indicadores selecionados: a escolaridade média (mensurada em nimero médio de
anos de estudo) e a freqiiéncia escolar.

Da observacado do Grafico 9, verifica-se que, em 2004, os jovens trabalhadores
(entre 15 e 24 anos de idade) por conta propria possuem — na RMSP — a menor
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escolaridade quando comparada com as outras posi¢ées na ocupacao (9,3 anos
de estudo). No entanto, esta escolaridade € superior a escolaridade média dos
jovens trabalhadores por conta prépria do resto do Brasil Metropolitano.

Grafico 9: Escolaridade média dos jovens de 15 a 24 anos ocupados segundo a

posi¢do na ocupagio - Brasil metropolitano e Regido Metropolitana de Sdo Paulo -
2004
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publico, militar
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Fonte: Elaborado pelo IETS a partir dos microdados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE).

Por outro lado, a situagdo dos jovens empregadores com até cinco trabalhadores
da RMSP é exatamente contraria a dos jovens trabalhadores por conta propria:
encontram-se na parte superior quando comparados com as outras categorias
dentro da RMSP com 10,5 anos de estudo (apenas inferior aos trabalhadores
formais da RMSP com 10,6 anos de estudo), mas quando comparados com 0s
jovens empregadores do Brasil Metropolitano encontram-se com menos anos de
estudo, j4 que estes ultimos possuem, em média, 11,1 anos de estudo (Ver
Grafico 9).

Finalmente, o segundo indicador selecionado é a porcentagem de jovens nesta
faixa etaria (15 a 24 anos de estudo) que freqiienta algum nivel educacional em

33



relagdo ao total de jovens por posi¢cdao na ocupagao. O Gréafico 10 apresenta os
resultados.

Grafico 10: Porcentagem de jovens de 15 a 24 anos ocupados que frequenta a escola
segundo a posig¢do na ocupagio - Brasil metropolitano e Regido Metropolitana de
Sdo Paulo - 2004
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Fonte: Elaborado pelo IETS a partir dos microdados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE).

Mais uma vez os jovens trabalhadores por conta propria encontram-se em uma
posicao desvantajosa quando comparados, tanto com as outras categorias no
interior da RMSP quanto com os jovens trabalhadores por conta prépria do Brasil

Metropolitano.

Com efeito, apenas 29% do total de jovens trabalhadores por conta propria
freqientam algum nivel do ciclo educacional, ao passo que no Brasil Metropolitano

esta porcentagem para este mesmo segmento é de 30%.
Os jovens empregadores com até cinco trabalhadores da RMSP possuem a maior

porcentagem de frequéncia entre todas as categorias (45%). Por outro lado,

também se encontram em melhor posicdo no que diz respeito aos jovens
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empregadores do Brasil Metropolitano que possuem uma porcentagem de 25%
(Ver Grafico 10).

Um ultimo comentario sobre os jovens empregadores do Brasil Metropolitano diz
respeito a que estes possuem a pior taxa de freqiiéncia quando comparados com
as outras categorias do Brasil Metropolitano.

1.4) Geracao de Renda, Pobreza e Desigualdade na RMSP

Na presente secao, realiza-se uma breve descricdo sobre o nivel de renda, a
desigualdade na distribuicdo de renda e a pobreza dos microempreendedores na
RMSP.

Para gerar os indicadores pertinentes a este tema, adotou-se o conceito de renda
domiciliar que inclui as rendas de todos os membros do domicilio. Por outro lado,
se incluem, além da renda proveniente do trabalho principal, as rendas dos outros
trabalhos, a renda proveniente de outros ativos e a renda proveniente de

transferéncias governamentais.

Segundo o Grafico 11, pode-se verificar que — entre 1992 e 2004 — a renda
domiciliar per capita na RMSP tem experimentado uma ligeira melhora para todas
as categorias ocupacionais. Com efeito, em 1992, o total dos trabalhadores
ocupados percebia em média uma renda domiciliar per capita de R$ 639 ao passo

que em 2004 este valor era de R$ 720.*

Um fato que deve ser ressaltado consiste em que em 1992 os trabalhadores do
setor formal possuiam uma renda domiciliar per capita (R$ 667) superior aos
trabalhadores por conta propria (R$ 569). Porém estas posicoes foram revertidas
em 2004, sendo que a renda domiciliar per capita dos trabalhadores do setor
formal é de R$ 729 e dos trabalhadores por conta prépria de R$ 750 (Ver Gréfico
11).

4 Mais uma vez deve-se lembrar que todos os valores monetdrios sio expressos em R$ de outubro de 2004.
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Grafico 11: Evolugio da renda domiciliar per capita segundo a posi¢do na ocupagio
(ocupados com 10 anos ou mais) - Sdo Paulo metropolitano - 1992/2004
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Fonte: Elaborado pelo IETS a patrtir dos microdados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE).
Notas: 1 - Valores exptessos em teais de outubro de 2004.

Em termos da taxa de crescimento da renda domiciliar per capita, os
trabalhadores por conta propria da RMSP obtiveram a segunda maior taxa (32%)
nao somente na RMSP, mas também no Brasil Metropolitano, superada apenas
pela taxa de crescimento da renda domiciliar per capita dos trabalhadores sem
carteira da RMSP (40%). Por outro lado, os trabalhadores formais da RMSP

possuem a taxa de crescimento mais baixa (9%).

A melhora da posicao dos trabalhadores por conta prépria na RMSP — em relacao
aos trabalhadores do setor formal — ndo se verifica no Brasil Metropolitano
excluida a RMSP. No Brasil Metropolitano (Ver Gréafico 12), apesar de se
confirmar o crescimento da renda domiciliar per capita para todas as categorias, a
estrutura se mantém idéntica tanto em 1992 quanto em 2004.

No caso dos empregadores com até cinco trabalhadores da RMSP, tem-se que a
renda domiciliar per capita aumentou em 24% (de R$ 1080 em 1992 para R$ 1336
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em 2004), ao passo que para esta categoria no Brasil Metropolitano o aumento foi
de 21% (de R$ 1080 em 1992 para R$ 1336 em 2004).

Grafico 12: Evolugio da renda domiciliar per capita segundo a posigdo na ocupagio
(ocupados com 10 anos ou mais) - Brasil metropolitano excluida a Regido
Metropolitana de Sio Paulo - 1992/2004
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Fonte: Elaborado pelo IETS a partir dos mictodados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE).
Notas: 1 - Valores expressos em reais de outubro de 2004.

A andlise da renda domiciliar per capita deve ser complementada com a revisao
da evolugcdo da desigualdade na distribuicdo de renda. Os Graficos 13 e 14
apresentam a evolugao do Coeficiente de Gini para todas as categorias, tanto na
RMSP quanto no Brasil Metropolitano.

Praticamente todas as categorias experimentaram uma ligeira redugao do grau de
desigualdade, com exceg¢dao dos trabalhadores por conta prépria onde o
coeficiente aumentou de 0,49 para 0,55 entre 1992 e 2004. Em 1992, este setor
apresentava a segunda menor desigualdade entre todas as categorias (exceto os
empregadores com até cinco trabalhadores). Porém em 2004, os trabalhadores
por conta prépria apresentam o maior grau de desigualdade na RMSP (Ver
Grafico 13).
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A redugdo da desigualdade — mensurada pelo Coeficiente de Gini — em
praticamente todas as posi¢cdes da ocupacao na RMSP é uma peculiaridade desta
regido, pois o Brasil Metropolitano, excluida a RMSP, experimentou um aumento
da desigualdade em todas as ocupacgdes exceto os trabalhadores formais (Ver
Gréfico 14). O caso mais severo de aumento da desigualdade no Brasil
Metropolitano, no periodo 1992-2004, € o dos trabalhadores sem carteira.

Griafico 13: Evolugio do coeficiente de Gini segundo a posigao na ocupagio
(ocupados com 10 anos ou mais) - Sdo Paulo metropolitano - 1992/2004
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Fonte: Elaborado pelo IETS a partir dos microdados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE).
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Grifico 14: Evolugio do coeficiente de Gini segundo a posigdo na ocupagio
(ocupados com 10 anos ou mais) - Brasil metropolitano excluida a Regido
Metropolitana de Sdo Paulo - 1992/2004
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Fonte: Elaborado pelo IETS a partir dos microdados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE).

As Tabelas 11 e 12 apresentam a distribuicao relativa das pessoas ocupadas por
posi¢cao na ocupagao para os anos de 1992 e 2004. Esta distribuicdo obedece aos
seguintes critérios:

a) extremamente pobres (linha de extrema pobreza de R$ 88,96 para a RMSP
e de R$ 84 para o Brasil Metropolitano excluida a RMSP),

b) pobres (linha de pobreza de R$ 177,92 para a RMSP e de R$ 168 para o
Brasil Metropolitano excluida a RMSP),

C) classe baixa (ndo pobres com renda domiciliar per capita até a mediana),

d) classe média (ndo pobres com renda domiciliar per capita maior que a
mediana e até o terceiro quartil), e,

e) classe alta (ndo pobres com renda domiciliar per capita acima do terceiro
quartil).

A Tabela 11 revela que o total de ocupados na RMSP experimentou uma redugao

da extrema pobreza entre 1992 e 2004 (de 4,2% para 3,2%), a0 passo que a
porcentagem de pobres aumentou ligeiramente de 12,5%, para 12,9%. Outra
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tendéncia importante é a aumento da porcentagem da classe baixa de 19,3% para
23%.

O aumento da pobreza entre o total de ocupados na RMSP deve-se
exclusivamente ao aumento da porcentagem de pobres entre os trabalhadores por
conta prépria (de 13,5% em 1992 para 14,7% em 2004). Em todas as outras
posicdes da ocupacdo, a porcentagem de pobres diminuiu com significativos
avancos para os empregadores com até cinco trabalhadores (Ver Tabela 11). Este
ultimo segmento também foi o Unico que apresentou uma reducdo da
porcentagem de pessoas na classe baixa (de 7,3% em 1992 para 6,8% em 2004).

Em sintese, no periodo 1992-2004, entre os trabalhadores por conta prépria da
RMSP verifica-se uma tendéncia de concentracdo nos pobres e na classe baixa e
um processo de esvaziamento dos extremos (extremamente pobres e classe alta)

e da classe média.

Por outro lado, os empregadores com até 5 trabalhadores experimentaram um
esvaziamento de todas as categorias inferiores (extremamente pobres, pobres e
classe baixa) e um aumento da porcentagem de pessoas nas classes média e

alta.
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Tabela 11: Distribuigéio dos ocupados por condigiio de pobreza segundo a posigiio na ocupagiio (ocupados com 10

anos ou mais) - Sio Paulo metropolitano - 1992 /2004

Condicdio de pobreza (%4)

Extremamente . 0 I o
1 Pobre Classe baixa’ Classe média Classe alta
pobre

1992 2004 1992 2004 1992 2004 1992 2004 1992 2004
Trabalhadores ocupados 4,2 3,2 125 129 19,3 23,0 29,8 29,8 341 3.1
Empregade com carteira, funciondrio piblico,
2,7 1,5 10,9 2,9 18,9 22,7 31,4 33,5 36,1 32,5
militar
Empregado sem carteira 3,1 5,8 20,6 20,0 25,6 27,3 25,8 26,3 19,9 0,6

Fonte: Elaborado pelo IETS a partir dos microdados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PIMAD/IBGE).
Notas:

1- Linha de Extrema Pobreza R$ 88,96 (em Reais de outubro de 2004)

2- Linha de Pobreza RY 177,92 (em Reais de outubro de 2004)

3 Mio pobres com renda per capita até a mediana

4 IMio pobres com renda per capita maior que 2 mediana e até o terceiro quartil

5 Mio pobres com renda acima do terceiroe quartil.

As diferencas que merecem ser ressaltadas quando se compara a RMSP com o
Brasil Metropolitano sao basicamente duas. Em primeiro lugar, a porcentagem de
trabalhadores extremamente pobres (de 11,1% para 9,5%) e de pobres (20,5%
para 17,7%) no Brasil Metropolitano diminuiu entre 1992 e 2004. De fato esta
redugao significou um aumento da porcentagem de pessoas na classe baixa e,
curiosamente, um aumento da porcentagem de pessoas da classe alta, sendo que
a porcentagem de pessoas na classe média permaneceu praticamente estavel
(Ver Tabela 12). Deve-se lembrar que na RMSP o padrdo mostrou um aumento da
porcentagem de pobres e da classe baixa.

Em segundo lugar, o padrao descrito no paragrafo anterior para os trabalhadores
por conta prépria € idéntico para os empregadores com até cinco trabalhadores no
Brasil Metropolitano: diminuicdo das porcentagens de extremamente pobres,
pobres e classe média e aumento das porcentagens correspondentes a classe
baixa e a classe alta. Na RMSP, os empregadores com até cinco trabalhadores

tém melhorado a sua posicdo na medida em que diminuiu a porcentagem de
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extremamente pobres, pobres e classe baixa e aumentou a porcentagem de
classe média e classe alta (Ver Tabela 12).

‘Tabela 12: Distribui¢#io dos ocupados por condigio de pobreza segundo a posi¢iio na ocupagio (ocupados com 10

anos ou mais) - Brasil metropolitano excluida a Regifio Metropolitana de Sio Paulo - 1992 /2004

Condicdio de pobreza (°4)

Extremamente 3 s A 5
1 Pobre Classe haixa’ Classe média Classe alta’
pobre
1992 2004 1992 2004 1992 2004 1992 2004 1992 2004
Trabalhadores ocupados 8,5 5,9 18,5 15,5 23,4 27,6 25,4 25,8 243 252
Empregado com carteira, funciondrio piblico,
. 5,5 2,6 18,7 12,4 23,0 27,8 27,6 291 28,2 28,1
militar
HEmpregade sem carteira 15,1 10,1 26,4 22,6 24,1 0,7 21,1 20,6 11,3 16,0

Fonte: Elaborado pelo IETS a partir dos microdados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PMAD/IBGE).
Motas:

1- Linha de Extrema Pobreza B$ 84 (em Reais de outubro de 2004)

2- Linha de Pobreza R} 163 (em Reais de cutubro de 2004)

3 Mio pobres com renda per capita até a mediana

4 IMio pobres com renda per capita maior que 2 mediana e até o terceiro quartil

5 Mio pobres com renda acima do terceiroe quartil.
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Parte 2 - Caracterizacao dos microempreendimentos da
Regiao Metropolitana de Sao Paulo

Esta parte do estudo tem como objetivo analisar uma série de caracteristicas
sobre os microempreendimentos da Regido Metropolitana de Sao Paulo (RMSP) a
partir da pesquisa da Economia Informal Urbana (Ecinf) do IBGE. Ela se divide em
oito partes: dados gerais da unidade econ6mica, constituicao juridica, associagao,
desempenho dos negédcios, caracteristicas dos proprietarios, caracteristicas da
mao-de-obra ocupada, servicos de desenvolvimento empresarial e servigcos

financeiros.

2.1) Dados Gerais da Unidade Econdomica

Os pequenos negécios no Brasil sdo importantes fontes geradoras de trabalho e
renda e é através deles que grande parte dos individuos pobres assegura o
sustento de suas familias. A principal pesquisa que aborda esse grupo no Brasil é
a Ecinf do IBGE, recentemente divulgada com dados de 2003. No Brasil existem
10.335.962 microempreendimentos, sendo que 87% sao negécios de
trabalhadores por conta prépria. Na Regidao Metropolitana de Sao Paulo totalizam
1.207.324 microempreendimentos.®

Os pequenos negécios sao, principalmente, atividades voltadas para o comércio
(um terco dos microempreendimentos na RMSP e 35,4% na média do Brasil
Metropolitano sem S&o Paulo). O segundo setor mais significativo é o da
construcgao civil. A maior diferenca entre a RMSP e o resto do Brasil Metropolitano
estd no peso das atividades imobiliarias, aluguéis e servicos prestados as

empresas, que € quase o dobro na primeira.

5 . e~ . . . . . .

A defini¢do de microempreendimento utilizada neste artigo segue a da Ecinf que considera todas as
unidades econdmicas de propriedade de trabalhadores por conta prépria e de empregadores com até cinco
empregados, moradores de dreas urbanas, sejam elas a atividade principal de seus proprietdrios ou atividades
secunddrias.
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Microempreendimentos segundo o setor de atividade

(%)
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Fonte: Ecinf/IBGE, 2003.

A grande maioria do microempreendedores da RMSP (67%) exerce suas
atividades fora do domicilio em que reside. Nota-se, entretanto, que cerca de V4
desses negocios funciona na prépria casa do dono. Do contrario, os principais
locais de funcionamento dos negécios sdo lojas, oficinas e escritérios (32% dos
negocios) ou o domicilio do cliente (43%). O carater familiar dessas atividades,
embora nao seja predominante, ainda é bastante acentuado.

A imensa maioria dos microempreendedores trabalha sozinha. Apenas 8,4% tém
sécio. O percentual de negdcios que ocupa outra pessoa além do dono do negdcio
€ de menos de 20%, sendo que 11% tém somente duas pessoas trabalhando
(incluindo o dono).

Nao existe grande sazonalidade das atividades microempreendedoras. Cerca de

87% dos negébcios funcionam todos os meses do ano, em média 5,4 dias na

semana. A carga horaria média dos microempreendedores é de 44 horas
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semanais, ou seja, equivalente a jornada oficial de trabalho.

A presenca do setor de servicos € perceptivel pelo percentual de
microempreendimentos cujos donos nao utilizam equipamentos ou instalagdes
(24%). Cerca de 10% utilizam equipamentos/instalagcdes alugados ou cedidos,
mas a grande maioria (66%) tem os seus préprios, adquiridos, principalmente,
através da compra de pequenas empresas. Assim como 0s equipamentos e
instalagdes, a principal fonte de matérias-primas dos microempreendimentos sao

as pequenas empresas.

A capacidade limitada de geracdo de recursos pode ser vista através do baixo
investimento no setor. Somente 19% dos microempreendimentos fizeram algum
tipo de investimento ou aquisicdo no ano anterior ao da pesquisa. Os
investimentos mais freqlentes sdo em ferramentas, utensilios de trabalho, méveis
e equipamentos. O lucro de exercicios anteriores foi a principal fonte de recursos
dos investimentos. Os empréstimos bancarios sao responsaveis apenas por 5%
dos investimentos realizados, menos relevantes do que outros tipos de

empréstimos (6,7%).

A clientela dos microempreendimentos é variada sendo constituida, basicamente,
de pessoas. Sao elas a grande maioria dos clientes dos microempreendimentos
tanto em Sao Paulo (88,1%) quanto nas outras regides metropolitanas (79,4%).
Entretanto, em Sao Paulo percebe-se um percentual consideravel da clientela
composta de empresas pequenas (12,8%), mais representativo que nas outras
areas. Uma parte pequena tem como clientela empresas grandes (7,2% na
RMSP). A maioria dos clientes é do mesmo bairro de localizagao dos negocios.

Quanto as formas de venda, 44% dos empreendimentos de Sao Paulo vendem a

vista e a prazo. Ja nas outras regidoes metropolitanas a forma predominante de

venda é a vista (52,8%).
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Microempreendimentos segundo a clientela para os seus produtos e servicos

(%)
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Fonte: Ecinf/IBGE, 2003.

Microempreendimentos segundo a forma de venda dos produtos e servicos
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Fonte: Ecinf/IBGE, 20083.

2.2) A Constituicao Juridica

A formalizacdo € um dos entraves ao desenvolvimento  dos
microempreendimentos. Cerca de 14,6% dos microempreendimentos na Regiao
Metropolitana de Sao Paulo tém constituicdo juridica. Esse percentual, embora
bastante superior a média das regides metropolitanas (8,5%), € muito baixo e
impoe ao setor uma série de limitacdes de acesso ao crédito e de comercializacao
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com o segmento formal da economia. Entre as formas juridicas existentes, a mais
representativa € a sociedade por quotas de responsabilidade ltda, seguida da

firma individual.

Outra forma de representacao dos direitos de propriedade é ter licenga municipal
ou estadual (incluem-se alvaras, licenca de localizacdo, registros como
autdbnomos, etc.). Do total de unidades econémicas na RMSP, apenas um quarto

declara possuir algum tipo de licenga que permita seu funcionamento.

Microempreendimentos segundo a formalizacao das atividades
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Fonte: Ecinf/IBGE, 2003.

A maioria dos microempreendedores da RMSP (58,9) ndo chega nem a tentar
regularizar o negécio. Dentre os que tentam regularizar, as principais dificuldades
sdo a grande burocracia envolvida (56,9%) e o alto custo para registrar o negocio
(31,6%).

Esses resultados apontam, por um lado, para o baixo desenvolvimento dessas
atividades em que a formalizagdo ainda nao se fez necessaria e, por outro, para a
necessidade de desoneracao e simplificacdo da burocracia. O fornecimento de
informacao sobre os tramites burocraticos também pode auxiliar a formalizacao

dos negdcios.

47



O Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicbes das
Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte (Simples) foi uma tentativa de
desoneracdo e simplificacdo dos tramites burocraticos para as microempresas.
Entretanto, o sistema nao corresponde as necessidades dos empreendimentos
menos estruturados ja que os custos ainda sdo altos e a burocracia também. O
recente projeto de lei da “pré-empresa” — que tem como objetivo instituir regime
tributario, previdenciario e trabalhista especial a microempresa com receita bruta
anual de até R$ 36.000,00 — pode surtir efeitos para a formalizacdo e o

desenvolvimento de grande parcela dos pequenos negocios no Brasil.

2.3) Associacao

Os microempreendimentos dificilmente superam suas limitacdes de forma isolada.
A teoria e algumas experiéncias, principalmente internacionais, mostram que a
associagao traz ganhos aos empreendedores por razdes econdmicas e politicas.
A idéia é que vantagens da producdao em grande escala, ou pelo menos parte
delas, podem também ser obtidas por grandes quantidades de empresas de
pequeno porte concentradas num dado territério. Através da associacdo, 0s
microempresarios podem trocar informagdes, negociar com fornecedores e reduzir
custos. O conhecimento e a inovagao podem ser difundidos através de lacos entre

0s microempreendedores permitindo o dinamismo das suas atividades.

A formacao de redes de microempreendedores tem também justificativas politicas.
O isolamento dos microempreendimentos e trabalhadores por conta prépria faz
com que eles tenham pouca, ou nenhuma, representatividade e baixo poder de
barganha perante a sociedade. A fraqueza deste grupo € agravada no Brasil, onde
predomina a tendéncia clientelista de se “proteger” determinados grupos, como 0s
empregados formalmente, que sao mais organizados e tém maior poder de
barganha.

48



Apenas 10,8% dos microempreendedores das regides metropolitanas brasileiras
(exceto RMSP) séo filiados a algum sindicato ou 6rgéao de classe. Pelos dados da
Ecinf/IBGE, as vantagens da associacdo nao estdo claras para o0s
microempreendedores. Dos que nao sao filiados a algum sindicato ou 6rgao de
classe, apenas 9,8% ja pensou em fazer associacées ou cooperativas com outros
produtores ou prestadores de servicos na RMSP. O principal motivo que levou a
filiar-se ou pensar em filiar-se a sindicatos, associa¢cdes ou cooperativas foi a
obrigacao, ou seja, o fato de ser uma exigéncia legal para exercer a profissao. Em
Sao Paulo, esse percentual é mais alto: 14,1%. Vale destacar, entretanto, a
dificuldade dessa pesquisa captar informagdes sobre associativismo que pode

ocorrer de maneira informal.

Microempreendimentos segundo indicadores de associacao

0,
15,0 7(/0) 141

10,0 4
7,9

5,0

0,0

E filiado a algum sindicato ou orgéo de Ja pensou em fazer associagao com outros
classe produtores ou prestadores de servigos

O Brasil Metropolitano (exceto RMSP) m RMSP

Fonte: Ecinf/IBGE, 2003.

E possivel, entretanto, identificar alguns lacos entre as microempresas. Os
maiores fornecedores de matérias-prima e equipamentos para 0S
microempreendimentos sdo pequenas empresas. Existe uma interacdo entre as
empresas de menor porte que deve ser estimulada por acdes que busquem o

desenvolvimento do territério.
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2.4) Desempenho dos negocios
O desempenho econbmico dos microempreendimentos € um tema pouco
explorado. Em cerca de 41,7% dos nego6cios houve redugdo da atividade

econbmica e em 38,1% o0 negdcio permaneceu igual.

Indicadores Financeiros dos Microempreendimentos
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Fonte: Ecinf/IBGE, 2003.

A receita gerada pelos negécios da RMSP é de cerca de 2.153 reais mensais,
43% superior a média das demais regides metropolitanas. Ja a despesa é de
1.421 reais, 34% acima das demais areas. O gasto dos microempreendimentos é
composto principalmente de: mercadorias para revenda (32,9%) — evidenciando a
importancia do capital de giro para essas atividades —, matéria-prima (13%) e
mao-de-obra (11,5%). O lucro médio dos microempreendimentos € de 1.054
reais.

O desempenho econ6mico esta associado a uma série de limitagbes e
dificuldades enfrentadas pelos empreendedores na conducdo do seu negdcio.
Apenas 16,3% nao apresentam dificuldades na conducdo do negécio. Entre os
demais, a falta de clientes € a principal dificuldade identificada por 41,4% dos
empreendedores. A segunda dificuldade mais citada — extremamente ligada a

primeira — € o problema da concorréncia acirrada (22,1%). O baixo lucro vem em
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seguida  evidenciado como  principal problema de 13,6%  dos
microempreendimentos. A falta de capital préprio é citada por 9,3% dos
empreendedores, mas apenas 2,9% citam a falta de crédito como principal
problema.

Principais dificuldades enfrentadas pelos Microempreendimentos
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Fonte: Ecinf/IBGE, 2003.

Apesar de todas as dificuldades enfrentadas e do baixo desempenho dos
microempreendimentos, os empreendedores se declaram otimistas com relacédo
ao futuro dos seus negodcios. Na Regidao Metropolitana de Sao Paulo, 31,5% dos
empreendedores desejam expandir 0s seus negocios e 24,4% tém a intencao de
pelo menos manté-los no mesmo nivel. Vale destacar que isto pode estar
refletindo também a falta de perspectiva no mercado de trabalho, tendo em vista
os altos indices de desemprego e o fato de serem pessoas, em geral, mais velhas
quando as oportunidades de emprego sao ainda mais dificeis.
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Expectativas quanto ao futuro dos Microempreendimentos
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Fonte: Ecinf/IBGE, 2003.

Deve-se destacar, entretanto, que os microempreendedores da RMSP sao
relativamente menos otimistas que os das demais regides metropolitanas. Cerca
de 21,0% declaram ter a intencéo de abandonar a atividade e buscar um emprego
evidenciando uma forte caracteristica da Sao Paulo de um imaginario voltado ao
mercado formal de trabalho.

2.5) Caracteristicas dos proprietarios

Os proprietarios sao figuras-chave nos microempreendimentos. O negodcio
depende muito, quando néo exclusivamente, deles. Essa secao busca analisar as
caracteristicas pessoas e produtivas dos microempreendedores, bem como suas

motivacdes para a atividade desenvolvida.

Os microempreendedores da RMSP se dividem em 66,1% de homens e 33,9% de
mulheres. Os brancos constituem 48,7% dos microempreendedores, e pretos e
pardos, 50%. A escolaridade dos microempreendedores da RMSP é mais alta do
que a média das outras regides metropolitanas. Ha, entretanto, um alto percentual

gue nao completou o primeiro grau, como podemos observar no gréfico.
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Microempreendedores segundo o nivel de instrucao
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Fonte: Ecinf/IBGE, 2003.

A precariedade das atividades fica visivel pela baixa contribuicdo para a
previdéncia. Apenas 27% dos microempreendedores da RMSP contribuem para o
instituto de previdéncia publica, percentual mais alto que a média das outras
regidbes metropolitanas (22,5%). Os motivos da ndo contribuicdo variam muito,
sendo mais representativo o custo elevado (39,3% dos microempreendedores da
RMSP que néao contribuem). A previdéncia privada atinge um percentual infimo:
5,4% na RMSP e 4,5% nas demais.
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Microempreendedores segundo o motivo para nao contribuir para a Previdéncia Publica
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Fonte: Ecinf/IBGE, 2003.

A importancia dessas atividades é acentuada pelo grande percentual de
microempreendedores que sdo chefes do domicilio (67,6% na RMSP), ou seja, a
principal fonte de sustento da familia. Sabe-se também que € alta a concentragéo
nas familias pobres. A renda domiciliar per capita média das familias dos
microempreendedores é de 578 reais.
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Fonte: Ecinf/IBGE, 2003.

54



Ter o seu préprio negdécio nao parece ser uma situacao transitéria. O tempo médio
gue os microempreendedores levam até se tornarem proprietarios é de 9 anos. A
maioria deles era empregado antes de iniciar o negocio (77,5% na RMSP), sendo

gue a maior parte tinha carteira de trabalho assinada (67,7%).

Sao varios os motivos que levaram os proprietarios a iniciarem os negécios. O
mais freqlente, entretanto, € o fato de ndo ter encontrado emprego, resposta de
cerca de 36,5% dos microempresarios. O segundo motivo mais relevante para os
proprietarios de negécios na RMSP é a necessidade de complementagdo da
renda familiar (14,4%). Pode-se afirmar entdo que a precariedade do mercado de
trabalho foi a motivacdo de metade dos proprietarios de microempreendimentos.

A independéncia (12,2%), menos freqiiente que para a média das outras regides,
aparece como terceiro motivo. Além da busca pela independéncia, outros pontos
positivos com relagdo aos microempreendimentos apareceram, porém, com
representatividade muito baixa: negécio vantajoso (8%) e flexibilidade de horario
(2,2%). Vale ressaltar ainda a experiéncia no ramo do negécio (8,6%) e a tradicao
familiar (5,3%) que também apareceram como motivagdo e sdo indicadores
importantes na condugdo dos negocios tendo em vista que representam

conhecimento acumulado na area de atuacgao.
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Microempreendedores segundo o motivo pelo qual iniciou 0 negécio
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Fonte: Ecinf/IBGE, 2003.

A questao da disponibilidade do capital inicial de fato ndo parece ser uma barreira
a entrada no setor informal para uma parcela significativa dos empreendedores na
Regido Metropolitana de Sao Paulo. Cerca de 39% dos microempreendedores nao
precisou de capital para iniciar o negécio, percentual mais alto que a média das
outras regides metropolitanas (30,8%). Cerca de metade dos proprietarios iniciou
0 negdcio com recursos préprios, apontando como principal fonte declarada
indenizagao recebida (12,6%), muito provavelmente por terem sido dispensados
do ultimo trabalho.

A utilizacao de recurso de terceiros, empréstimos de parentes e amigos também
foram relevantes para os microempreendedores (8,3%). Destaca-se ainda a baixa
capilaridade do sistema financeiro para esse publico em que apenas 1,3% utilizou

empréstimos bancarios para abrir o0 negécio

Vale ressaltar que a heranca ndo apareceu como uma fonte de recursos
significativa para a abertura de negécio. Apenas 1,5% dos microempreendedores
declarou heranga como fonte de recursos para o inicio de suas atividades

empreendedoras, o que esta relacionado ao fato dos microempreendimentos no
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Brasil serem originados de familias de baixa renda. Esses dados destoam de
resultados dos paises desenvolvidos onde a heranca € tida como uma fonte

importante para a atividade autbnoma.

Microempreendedores segundo o capital necessario para iniciar o negécio
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Fonte: Ecinf/IBGE, 2003.

2.6) Mao-de-obra ocupada

Os microempreendimentos sao importante fonte de renda para os seus donos,
mas também para os seus empregados. Embora sejam empresas muito
pequenas, a maioria constituida por uma pessoa ou no maximo duas, o setor

ocupa 1.611.086 de pessoas na RMSP.

Cerca de 46,5% da mao-de-obra empregada tém alguma relacao de parentesco
com o dono do negécio: 20,2% sao codnjuges, 11,1% sao filhos e 15,2% outros
parentes. Cerca de 82,6% dos trabalhadores entraram no negécio através de
relacdes pessoais.

Na divisdo por sexo, os homens estdo mais presentes (62,4% dos ocupados). O
nivel de instrucdo dos trabalhadores ocupados nos microempreendimentos da

RMSP é mais alto do que na média das demais regides.
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No tocante as relagdes de trabalho, metade dos trabalhadores sdo empregados
sem carteira de trabalho assinada. O emprego com carteira de trabalho é
responsavel por 38% dos postos de trabalho e 12% sao trabalhadores nao

remunerados.

A mao-de-obra ocupada nos microempreendimentos esta em média ha quatro
anos e meio no negocio. A jornada semanal de trabalho é de 48 horas, superior a
jornada oficial de trabalho. A forma de remuneracdo mais representativa € um

salario fixo por més.

2.7) Servicos de desenvolvimento empresarial

O acesso aos servicos de desenvolvimento empresarial € ponto chave no sucesso
dos empreendimentos. Além de servicos financeiros, sdo instrumentos que visam
proporcionar acesso a oportunidades, como a tecnologia, a informacédo e
assessoria técnica, juridica e contabil com o objetivo de aumentar a qualidade de
gestdo, producdo e marketing desses negoécios. Esse publico carece de
informacdes de diferentes tipos desde como gerenciar o negécio até saber as

principais tendéncias do mercado.

A assisténcia técnica, juridica ou financeira chega a um percentual baixo desses
empreendimentos. Apenas 4,6% declararam ter recebido algum tipo de
assisténcia nos cinco anos anteriores ao da pesquisa, sendo que a maior parte foi
proveniente de instituicbes privadas. Vale destacar que, dentre os que foram
beneficiados, a maioria recebeu assisténcia técnica e pagou por este servico. A
avaliacao subjetiva dos microempreendedores com relacdo ao impacto dos

servigos é positiva.
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A baixa tecnologia dos microempreendimentos é percebida pelo percentual que
nao utiliza informatica: 80,1% na RMSP e 86,1% nas demais regides

metropolitanas.

A nova Ecinf pesquisou o0s servicos considerados importantes para o
desenvolvimento das atividades. O crédito se destacou como o servigo mais
mencionado pelos respondentes na RMSP (45%) e no Brasil Metropolitano. O
segundo tipo de servico mais frequiente foi a formacao profissional, bastante
representativa dentre os microempreendedores de Sao Paulo (42,6%). O apoio a
comercializacao vem em seguida, citado por 28,9% dos microempreendedores da
RMSP.
Fatores considerados importantes para a conducao dos negocios
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Fonte: Ecinf/IBGE, 2003.

2.8) Servicos Financeiros

A solugao para a escassez de capital ndo parece ser o crédito para a maioria dos
microempreendedores. O percentual que utilizou crédito nos trés meses anteriores
ao da pesquisa foi extremamente baixo: apenas 5,3% dos negdécios na RMSP e
4,9% no Brasil Metropolitano (exceto a RMSP). Com relagdo a origem dos

recursos, 66,7% utilizaram crédito de bancos publicos ou privados. Os
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fornecedores foram a fonte de 6,7% dos que utilizaram crédito. Mas ainda é
grande o percentual de empreendedores que precisam recorrer a amigos,
parentes ou outras pessoas (agiotas), cerca de 4 dos que pegaram crédito.

Principal fonte dos recursos utilizada pelos microempreendedores
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Fonte: Ecinf/IBGE, 2003.

O baixo percentual de microempreendedores que utilizam crédito esta relacionado
a dificuldade de acessarem o sistema financeiro formal, que ndo sabe como atuar
junto a esse publico. Isso ocorre pela assimetria de informacbes entre os
tomadores e quem concede crédito. As instituicoes de crédito ndo dispdéem de
informacdes detalhadas sobre esse publico que tem dificuldades de comprovar
seus rendimentos e que ainda possui sistemas de contabilidade e gerenciamento
extremamente rudimentares. A maioria dos microempreendedores nao registra a
contabilidade do negécio e muitos tém dificuldades de separar as contas do
negocio das despesas da familia. A impossibilidade do empreendedor de
apresentar garantias reais, reconhecidas pelo mercado formal de crédito, por sua

vez, nao permite a superacao do problema da assimetria de informacgdes.

Outras formas de crédito sdo bem mais representativas que os empréstimos,
principalmente, o cartdo de crédito. Em torno de 36,9% dos microempreendedores
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tém cartdao de crédito na RMSP, percentual superior a média das regides
metropolitanas (30,4%). O cheque especial é ainda mais utilizado do que cartdo
de crédito: 55,7% tém esse servico na RMSP.

Com relagédo a outros servigos financeiros além do crédito, cerca de 56,2% dos
microempreendedores possuem conta corrente em banco na RMSP. Vinte por
cento, entretanto, ndo tém direito a taldo de cheques. A caderneta de popanca é
utilizada por 30% dos microempreendedores na RMSP e 22,6% no Brasil
Metropolitano (exceto RMSP).

Microempreendimentos segundo o acesso a servicos financeiros

(%)
60,0 - 56,2 55,7
52,8

50,0

36,9
30,2 30,4

40,0

30,0
22,6

20,0

10,0

0,0

Contacorrente Cheque especial Poupanga Cartéo de crédito

O Brasil Metropolitano (exceto RMSP) m RMSP

Fonte: Ecinf/IBGE, 2003.

A nova pesquisa traz informacdées sobre a forma de efetuar pagamentos. A
principal delas, no Brasil Metropolitano, € o correspondente bancério (38,4%),
enquanto na RMSP, pela maior presenga de bancos, sdo as agéncias bancarias
(50,3%). Em Sao Paulo, os correspondentes bancarios aparecem em segundo
lugar (38,4%). Vale destacar que 9% dos microempreendedores da RMSP néo

efetuam transacodes financeiras.
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Microempreendimentos segundo a forma de efetuar pagamentos

(%)

60,0
50,3

50,0
40,0 -
30,0 -
20,0 -
10,0

0,0 -

O Brasil Metropolitano (exceto RMSP) m RMSP

Fonte: Ecinf/IBGE, 2003.
Nas duas ultimas décadas, surgiram varias iniciativas de programas voltados aos

microempreendedores no Brasil e em Sao Paulo, como a experiéncia de Séo
Paulo Confia que sera analisada na préxima sec¢ao.
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